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EVALUACION INTERNA DEL PROGRAMA DE BECAS DEL INSTITUTO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR
DEL DISTRITO FEDERAL 2015

I. INTRODUCCION

La Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal en el articulo 42, nos dice: las evaluaciones constituyen procesos de
aplicacién de un método sistematico que permite conocer, explicar y valorar el disefio, la operacion, los resultados y
el impacto de la politica y programas de desarrollo social. Las evaluaciones deberan detectar sus aciertos y
fortalezas, identificar sus problemas y en su caso, formular las observaciones y recomendaciones para su
reorientacion y fortalecimiento.

De acuerdo a lo anterior los Propésitos que tiene este instituto al realizar la Evaluacion Interna del Programa
de Becas son los siguientes:

1.- Determinar si el Programa de Becas del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal alcanza sus
objetivos.

2.- Mejoramiento de los diferentes procesos del programa social.
3.- Apoyarse en los resultados de la evaluacion para la mejor toma de decisiones.

4.- Determinar la opinién de los beneficiarios acerca de las diferentes etapas de incorporacion al padrén de
beneficiarios, el uso y en que considera que le ha beneficiado el otorgamiento de la beca.

5.- Construccion y seguimiento de un sistema de indicadores a través de la metodologia de marco légico.
Las limitaciones de la evaluacion son:
1.- Insuficiencia de Personal

2.- Falta de personal calificado en monitoreo y evaluacion

Se realizd la Evaluacion Interna 2014 publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el dia 21 de noviembre de 2014
con el numero 1991.
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Il. METODOLOGIA DE LA EVALUACION INTERNA 2015

I.1. Descripcion del Objeto de Evaluacion.

Descripcion de la puesta en marcha del programa

Los 20 planteles del Sistema de Bachillerato del Gobierno del Distrito Federal, estan distribuidos estratégicamente
en zonas que se identifican como de alta marginacion de la Ciudad de México, que se caracteriza por albergar una
poblacion estudiantil que por sus condiciones economicas cada vez tiene menores posibilidades reales de acceder a
la Educacion Media Superior. Para combatir el efecto de la desercién y para apoyar la economia de los estudiantes
integrados en el Sistema de Bachillerato de los Planteles, El 27 de enero de 2004 se publicé en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal el Decreto de la Ley que establece el derecho a contar con una beca para los jovenes residentes
en el Distrito Federal, que estudien en los planteles de Educacién Media Superior y Superior del Gobierno del
Distrito Federal, la cual fue aprobada por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

La implementacion de la Ley se realizé a partir de la publicacién de su Reglamento en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal, el 12 de mayo de 2006, en el cual se definieron los criterios, asi como otras disposiciones que deben
cumplir los candidatos a recibir el apoyo econémico conforme a la Ley citada, INICIANDO SU OPERACION EN EL
SEGUNDO SEMESTRE DE 2006.

Objetivo General

Incentivar el desempefio académico de los estudiantes del Sistema de Bachillerato del Gobierno del Distrito Federal
(SBGDF), para que estén en posibilidad de concluir satisfactoriamente el ciclo de bachillerato en tres afios,
contribuyendo a incrementar la permanencia escolar y el numero de estudiantes regulares de acuerdo a la
normatividad vigente, mediante el otorgamiento de un apoyo econémico mensual; que consiste en una beca
equivalente a medio salario minimo general vigente en el Distrito Federal.

Objetivos Especificos
e Incentivar a los estudiantes en situaciéon de alumnos regulares para que mantengan o incrementen su
desempefio académico y concluyan sus estudios en tres afios.
e Motivar a los estudiantes para que alcancen la calidad de alumno regular y gocen del derecho a la beca.

¢ Incrementar la cantidad de estudiantes egresados en tres afios.
e Garantizar el Derecho a la Educacion.

Para lograr estos objetivos, el Programa brinda:
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e Un monto mensual de la beca de $1,009.35 (Un mil nueve pesos 35/100 M.N. equivalente a medio salario
minimo mensual vigente en el Distrito Federal.

El Area Encargada de la Operacion del Programa de becas es la Direccion Estudiantil a través de la Subdireccion
de Administracion Escolar y la Jud de Registro y Seguimiento a Becarios, asi como la Direccion Administrativa a
través de la Subdireccion de Recursos Financieros.

II.2. Area Encargada de la Evaluacion.

El area encargada de la Evaluacién Interna es la Subdireccién de Administraciéon Escolar y la Jud de Registro y
Seguimiento a Becarios. Cuyas funciones se enlistan a continuacion:

Misién: Asegurar el otorgamiento de la beca a todos aquellos estudiantes de las modalidades escolar y
semiescolar de los planteles del Instituto de Educacién Media Superior del Distrito Federal (IEMSDF) que cumplan
con la normatividad establecida y hayan presentado la solicitud correspondiente.

Objetivo 1: Elaborar la convocatoria para la integracion del padron de beneficiarios de la beca de los planteles
del IEMSDF de acuerdo con la normatividad en la materia, sometiéndola a la consideracién de la Subdireccion de
Administracién Escolar.

Funciones vinculadas al objetivo 1:

1. Para integrar el Padrén de Beneficiarios, al inicio de cada semestre escolar, la DE, a través de la JUD de
Registro y Seguimiento a Becarios, hara las gestiones para que se publique la Convocatoria en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal, en la pagina de Internet del Instituto www.iems.df.gob.mx y en la pagina de Internet
http://www.iems.df.gob.mx/becas/

2. LaDE, através de la JUD de Registro y Seguimiento a Becarios, hara las gestiones para entregar por oficio a
los SCP, el primer dia de cada periodo de reinscripcion a curso semestral establecido en el Calendario
Escolar, un ejemplar de la Convocatoria para la incorporacion al Padron de beneficiarios de la beca, para que
se publique en el area de estrados de cada plantel, asi mismo cada SCP convocara a una reunion informativa
para comunicar a los interesados el proceso de integracion del Padrén.

3. Cada SCP remitira a la DIYT, durante el siguiente dia habil posterior a la conclusién del periodo de
reinscripcion al curso semestral establecido en el Calendario Escolar, la base de datos correspondientes a los
estudiantes reinscritos en el semestre que les corresponda.
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Objetivo 2:  Asegurarse de la correcta difusién de la normatividad, procesos, tiempos y formatos para |la
integracion y vigencia de los estudiantes en el padron de beneficiarios de la beca de los planteles del

IEMSDF y Verificar que los Listados de estudiantes considerados como alumnos regulares de los planteles del
|[EMSDF, cumplan con la normatividad establecida.

Funciones vinculadas al objetivo 2:

1. La DE a través de la JUD de Registro y Seguimiento a Becarios, emitira por plantel, dentro de los 2 dias
habiles posteriores a la conclusion del periodo de reinscripcion a curso sefialado en el Calendario Escolar,
el Listado de los estudiantes considerados como Alumnos Regulares de cada semestre escolar y lo
publicara via electrénica en el Médulo de Becas del SIIE, a fin de que sea consultado y revisado por cada
SCP.

2. Bajo la responsabilidad de los SCP, una vez revisado el Listado de los estudiantes considerados como
Alumnos Regulares, se deberan imprimir y publicarse en el area de estrados del plantel, para consulta de
los estudiantes.

Objetivo 3:  Vigilar que los tramites de solicitud y la integracién de documentos del becario cumplan con la
normatividad aplicable, para solicitar a la Direccién Administrativa el pago mensual de todos los beneficiarios
vigentes.

Funciones vinculadas al objetivo 3:

Andlisis de documentacion, resultados y envio de notificaciones a estudiantes incorporados al Padron de
Beneficiarios.

1. Cada SCP integrara, emitira y autorizara el Padrén de Beneficiarios del plantel, por lo que se responsabiliza
de supervisar el proceso, verificando que la documentaciéon esté completa y que la solicitud de
incorporacion al padron esté debidamente requisitada y firmada, de acuerdo con la normatividad
establecida.

2. Se integrara un expediente por estudiante, que contenga la documentacion soporte concerniente a su
incorporacion semestral al Padron de Beneficiarios de la Beca, mismo que debera resguardarse en el
plantel.

3. Dentro de los 5 dias habiles posteriores al término del periodo establecido en la Convocatoria para la
recepcion de las solicitudes, cada SCP imprimira del Mddulo de Becas del SIIE el Padron de Beneficiarios

[4]



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

190afos itnis

Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal

de la beca, debiendo reemitirlo mediante oficio a la DE, debidamente avalado mediante su firma, rubricado y
sello de la Coordinacion en todas sus hojas.

4. El titular de la DE, a través de la JUD de Registro y Seguimiento a Becarios, sera el encargado de dar el
Visto Bueno al Padron de Beneficiarios verificando con antelacion que éste coincida con los registros del
Médulo de Becas del SIIE.

5. La DE, con el apoyo de la JUD de Registro y Seguimiento a Becarios, debera revocar la autorizacion de
incorporacién de algun estudiante al Padrén de Beneficiarios, cuando detecte el incumplimiento de la Ley,
del Reglamento o de las Reglas Generales de Control Escolar y/o la integracién de la documentacion
requerida para tal fin.

Dentro de los primeros 5 dias habiles del segundo mes del semestre escolar, cada SCP notificara por escrito a
cada estudiante su incorporacion o no al Padron de beneficiarios de la beca. EI comunicado debera contener la
siguiente leyenda: “La beca es de caracter publico, no es patrocinada ni promovida por partido politico alguno y
sus recursos provienen de las contribuciones que pagan los contribuyentes”, recabando el acuse de recibido e
integrandolo al expediente correspondiente.
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I.3. Metodologia de la Evaluacion.

A partir de la ubicacion clara del problema a resolver, en la Evaluacion de Disefio se presenta el contexto en el cual
se origin6 el Programa en el afio 2006 y su evolucion a través de los afios de operacion, de tal forma que existen

momentos en que se toman decisiones importantes tanto para la ampliacion de la cobertura como la modalidad.

Para la presente evaluacion se profundiza en el andlisis y deteccién del Problema a partir de la construccién de
los arboles de problemas, causas, objetivos y metas, de acuerdo a la Metodologia del Marco Logico. De la misma
forma se detecta y delimita de manera cualitativa y cuantitativa la poblacion potencial, objetiva y atendida. Dicho
analisis permite desde la Evaluacion de Resultados y Satisfaccion del periodo de gestion 2014, la construccion de la
Matriz del Marco l6gico como se presenta en el siguiente apartado. Dentro de la caracterizacion del Programa de
acuerdo a su disefio, se realizé el analisis de cumplimiento de los principios de la politica de desarrollo social. Para
la presente evaluacion, se avanza también en el analisis de la alineacion con el marco normativo internacional,

nacional y local.

La Evaluacién Interna se realizé en 45 dias habiles incluyendo las encuestas a los Beneficiarios

I1.4. Fuentes de Informacion.

e Las fuentes de informacion de gabinete que se utiliza son las generadas por el programa y la
normatividad aplicable a la misma.

e Las fuentes de campo aplicadas son encuestas sobre el Programa.
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lll. EVALUACION DEL DISENO DEL PROGRAMA

lIl.1 Consistencia Normativa y Alineacion con la Politica Social del Distrito Federal.

Congruencia de la Operacién con las Reglas de Operacion 2014

APARTADO

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

JUSTIFICACION

Introduccion

parcial

Falto realizar la introduccion mas
profunda acerca del programa

|. Dependencia o Entidad
Responsable del Programa

satisfactorio

Il. Objetivos y Alcances

satisfactorio

Los estudiantes regulares no
solicitaron la Beca IEMS, por que
en el ejercicio 2013, al no tener
presupuesto el pago se realizo de

[Il. Metas Fisicas Parcial manera extemporanea.
El presupuesto no se ejercid en
su totalidad debido a que los
estudiantes regulares no
solicitaron la Beca IEMS, por que
en el ejercicio 2013, al no tener
presupuesto el pago se realizo de

IV. Programacién Presupuestal parcial manera extemporanea.

V. Requisitos y Procedimientos de

Acceso parcial Se encuentran en el punto VI

VI. Procedimientos de

Instrumentacion parcial Se encuentran en el punto V

VII. Procedimiento de Queja o
Inconformidad Ciudadana

satisfactorio

VIIl. Mecanismos de Exigibilidad

satisfactorio

IX. Mecanismo de Evaluacién e
Indicadores

Satisfactorio

X. Formas de Participacién Social

satisfactorio

XI. Articulacién con Otros
Programas Sociales

satisfactorio
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Ley de Desarrollo Social

Ley ART. Contenido del Articulo Apego
de las
ROP
2014
7 Esta Prohibida toda practica discriminatoria en el otorgamiento de subsidios y beneficios *
que se otorguen como parte de los programas sociales.
8 Toda persona tiene derecho a beneficiarse de las politicas y programas de desarrollo *
social, siempre que cumpla con la normatividad aplicable.
36 Los datos personales de los participantes o beneficiarios de los programas de desarrollo *

social y la demas informacién generada y administrada de los mismos, se regira por lo
estipulado en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito
Federal.

38 En los subsidios y beneficios de tipo material y econémico que se otorguen, con objeto de
los programas sociales especificos implementados por el Gobierno del Distrito Federal y
las Delegaciones, deberan llevar impreso la siguiente leyenda: "Este programa es de
caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos
provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de
este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal, sera
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.
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42 La evaluacion interna es la que deben efectuar anualmente y conforme a los lineamientos
que emita el Consejo de Evaluacion las Dependencias, 6rganos Desconcentrados,
Delegaciones y Entidades de la Administracion publica del Distrito Federal que ejecuten
programas sociales. Las evaluaciones internas y externas deberan incluir, al menos, el
logro de los objetivos y metas esperados, el disefio, la operacion, los resultados y el
impacto alcanzado, en funcion de las prioridades y objetivos de corto, mediano y largo
plazo que en cada caso correspondan, la opinion de los beneficiarios, usuarios o
derechohabientes y deberan darse a conocer a la secretaria y al Consejo.

Ley que Establece el Derecho a contar con una
Beca para los Jovenes Residentes en el Distrito

Federal, que estudien en los Planteles de

Educacion Media Superior y Superior del
Gobierno del Distrito Federal

1 Los jovenes residentes en el Distrito Federal, que estudien en los planteles de educacion
Media Superior y Superior del Gobierno del Distrito Federal, tendran derecho a recibir de
parte de estas Instituciones, una Beca no menor a medio salario minimo mensual vigente
en el Distrito Federal.

2 Tendran derecho a la Beca a la que se refiere el articulo anterior, los y las jovenes que
residan en el Distrito Federal y cumplan con los siguientes requisitos:

L. Estar inscrito en los planteles de educacion Media Superior y Superior del Gobierno
del Distrito Federal.

Il. Ser alumno regular de acuerdo con los planes y programas de estudio.

M. Acreditar la residencia en el Distrito Federal, comprobable.

Iv. No contar con apoyo econdmico de otras Instituciones publicas o privadas.

6 La forma como se hara valer la Beca, la verificacion de la residencia, la elaboracion y
actualizacion permanente del padron de beneficiarios y demas requisitos y procedimientos
necesarios para el ejercicio del derecho establecido en esta Ley, se fijara en el reglamento
correspondiente, cumpliendo con los plazos establecidos.
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Reglamento de Ley que Establece el Derecho a contar con una Beca para los

Jovenes Residentes en el Distrito Federal, que estudien en los Planteles de

Educacion Media Superior y Superior del Gobierno del Distrito Federal

Las disposiciones del presente Reglamento son de orden publico y tienen por objeto
regular los requisitos y procedimientos necesarios para el ejercicio del derecho establecido
en la Ley que establece el derecho a contar con una Beca para los Jovenes Residentes en
el Distrito Federal que estudien en los Planteles de Educacién Media Superior y Superior
del Gobierno del Distrito Federal.

Se otorgara una beca a quienes cumplan con los requisitos sefalados en el presente
Reglamento y que estén incorporados al Padrén.

El Instituto tramitara y entregara las tarjetas electronicas que seran el medio por el cual los
becarios reciban la beca.

Los tramites de entrega de la beca, son totalmente gratuitos y no tienen ningun tipo de
condicionamiento, salvo cumplir con los requisitos establecidos en la Ley y el Reglamento.

Al inicio de cada semestre del ciclo escolar, el Instituto llevara a cabo las acciones para que
los estudiantes que cumplan con los requisitos establecidos en la Ley y el presente
Reglamento, sean incorporados al Padron.

19

El Instituto sera la instancia operativa, quien debera:

l. Actualizar permanentemente el Padron y demas requisitos y procedimientos necesarios
para asignacion de la beca a los jovenes que tengan derecho a ella, de acuerdo con la Ley y
el Reglamento;

Il. Determinar las bajas del Padron;

lll. Establecer los mecanismos para la organizacion, operacion y control del archivo
general de los becarios;

IV. Revisar y realizar periddicamente las adecuaciones necesarias a los manuales de
procedimientos que norman las actividades de la beca; y

V. Proyectar los recursos que se deberan asignar para el otorgamiento de las becas en el
ano fiscal correspondiente.
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Alineacion del Programa con la Politica Social del Distrito Federal

A este respecto, es posible afirmar que el IEMS DF ha cumplido con dichos principios al vincularlos con las
principales caracteristicas del modelo educativo, y otorgamiento de becas a saber:

1.- Con el principio de universalidad.- Pues se trata de un servicio orientado a todos los jévenes que habitan en el
DF, que estudian en los planteles del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal, lo anterior conforme
a lo sefalado en la Ley que Establece el Derecho a contar con una Beca para los Jovenes Residentes en el Distrito
Federal, que estudien en los Planteles de Educacion Media Superior y Superior del Gobierno del Distrito Federal, su
Reglamento y Reglas de operacion 2014.

2.- Con el principio de igualdad.- Pues cuenta con la apertura de que todos los Estudiantes Regulares puedan
obtener la Beca, abatiendo asi las diferencias socioecondmicas entre personas, familias y ambitos territoriales.

3.- Con el principio de equidad de género.- No existe ningun tipo de exclusidén de género para el otorgamiento de
la Beca con lo cual se contribuye a una nueva relacion de convivencia social entre mujeres y hombres,. Al cierre de
2013, del total de Beneficiarios de la Beca la mayoria son Mujeres.

4.- Con el principio de equidad social.- El otorgamiento de la Beca se otorga a todos los Estudiantes Regulares
que la soliciten independientemente del género, edad, caracteristicas fisicas, pertenencia étnica, preferencia sexual,
origen nacional, practica religiosa o cualquier otra.

5.- Con el principio de justicia distributiva.- Al ubicar los planteles en zonas marginadas que carecen del servicio
educativo a nivel bachillerato, apoyando la permanencia a traves de esta beca;

6.- Con el principio de diversidad.- El Programa reconoce la pluriculturalidad de sus derechohabientes y se
construye igualdad social en el marco de diferencia de sexos, cultura, edades, capacidades, preferencias y
necesidades.

7.- Con el principio de integralidad.- Al conminar la cooperacion entre distintas instituciones y organismos de la
administracion local.

8.- Con el principio de territorialidad.- EI programa cumple con este principio ya que cuenta con 20 planteles en
14 de las 16 Delegaciones, donde son atendidos los Estudiantes que solicitan la beca

9.- Con el principio de exigibilidad.- El Instituto cuenta con procedimientos para que los Estudiantes y Padres de
familia puedan solicitar informacién en cada uno de los 20 planteles y en Oficinas Centrales.

10.- Con el principio de participacion.- Ya que los Estudiantes pueden emitir sus opiniones a través de correos
electronicos.
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11.- Con el principio de transparencia.- E| principio de transparencia se cumple a través del portal de internet del
Instituto, www.iems.df.gob.mx; su ventanilla de transparencia, http:/www.iems.df.gob.mx/transparencia_307-1.html;
y la Oficina de Informacidn Publica de este Ente Obligado.

12.-Y con el principio de efectividad.- El principio de efectividad del Programa se encuentra presente en todos sus
procesos, La cobertura del programa es de 84.49% y 83.32%, en los 2 semestres al cierre del afio, los
derechohabientes de la Beca se encontraban distribuidos por delegacion, como se muestra en la Tabla 2 y 3 arriba
mencionadas.

Contribucion del Programa al Cumplimiento de los Derechos sociales

Normativa Derechos sociales Justificacion
Ley de Desarrollo Social para Educacion Se contribuye a el Derecho a la
el Distrito Federal Educacion Media Superior establecida

por la Constitucion

Alineacion Programatica
* Alineacion con el PGDDF 2013-2018
Eje 1. Equidad e Inclusion Social para el Desarrollo Humano

Area de oportunidad 3.Educacion. Deficiente calidad y persistencia de inequidad en el acceso al sistema educativo
que obstaculizan la permanencia, eficiencia terminal, logros académicos y formacion integral.

Objetivo 2 Aumentar la equidad en el acceso a una educacion formal, consolidando los derechos asociados a la
educacién y programas de apoyo institucional, con estdndares de calidad y abatir la desercidn escolar, con especial
atencion hacia las personas en desventaja y condiciones de vulnerabilidad.

Meta 2. Aumentar la cobertura en todos los niveles y abatir especialmente la desercion escolar en los niveles de
educacion media-superior y superior.

Lineas de Accion. Identificar con precision las causas principales de las deficiencias de cobertura y de la desercién
escolar en los diferentes niveles educativos, para establecer acciones dirigidas a aumentar la eficiencia terminal,
incorporando el enfoque de género, criterios de inclusién social y una visién metropolitana.
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* Alineacion Programatica con los Programas Sectoriales
Programa sectorial de Educacion y Cultura
Area de oportunidad. Educacion.

Objetivo 2. Aumentar la equidad en el acceso a la educacion formal, consolidando los derechos asociados a la
educacion, y programas de apoyo institucional, con estandares de calidad y abatir la desercidn escolar, con especial
atencion hacia las personas en desventaja y condiciones de vulnerabilidad.

Meta sectorial. Incrementar en al menos un 10% el nimero de beneficiarios de las acciones para aumentar la
cobertura y reducir la desercidn escolar en los niveles de educacion media superior y superior, en 2018.

Politica Publica. La Secretaria de Educacion en coordinacién con la Secretaria de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
la Secretaria de Desarrollo Social, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, el Fideicomiso Educacion
Garantizada, el Instituto de Educacién Media Superior y en concurrencia y colaboracion con el gobierno federal y
otros actores institucionales publicos, privados y de la sociedad civil, desarrollara acciones dirigidas a resolver las
causas principales de las deficiencias de cobertura y de la desercidn escolar, para establecer acciones dirigidas a
aumentar la eficiencia terminal, incorporando criterios de inclusién social, una vision metropolitana y la perspectiva
de género.

1.2 Arbol del Problema.

Problema o Necesidad Social Prioritaria que Atiende el Programa (Linea Base).

Es trascendente sefialar el esfuerzo que esta llevando a cabo el Gobierno del Distrito Federal, para consolidar el
derecho de otorgar becas a los jovenes residentes en el Distrito Federal, permitiendo el fortalecimiento de uno de los
mas grandes proyectos educativos que se ha llevado a cabo en los Ultimos tiempos en el Distrito Federal, que es la
de contar con un Sistema de Educacion Media Superior y apoyar con una beca a estos jovenes para que puedan
concluir sus estudios permitiendo enfrentar los retos que demanda actualmente la sociedad, en virtud de que estan
proximos por su edad a integrarse al sistema productivo que cada dia es mas competitivo, aunado a un mundo
globalizado que por la dinamica de las economias, de los avances informaticos, de la tecnologia, de la educacién,
etc., no podemos dejar de integrarlos y seran estos jovenes los que afrontarén estas situaciones y que actualmente
son alumnos inscritos en el Instituto de Educaciéon Media Superior.

Consideramos necesario integrar en este trabajo las situaciones que prevalecen actualmente, las necesidades de la
poblacién, las grandes preocupaciones, retos educacionales y la necesidad de fortalecer el nivel medio superior en
el pais, que de no tener una respuesta a corto plazo, México entraria en un caos politico, social y econémico, que
tendria como consecuencia que la brecha con el desarrollo mundial seria mas grande y profunda, cayendo en el
rango de los paises de poco crecimiento, al no ofrecer alternativas minimas de calidad de vida a la poblacién.

[13]



|
—_

) 190aios s

Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal

4 CIUDAD DE MEXICO

| CDMX &

En este sentido debemos sefialar en que universo estamos situados, por lo que es inevitable conocer y asimilar, que
el poco crecimiento econdmico durante las Ultimas décadas, no ha permitido asimilar la realidad del crecimiento
demografico, que ha tenido como consecuencia el crecimiento de la economia informal, el subempleo, la pobreza;
también rezagos en alimentacion, educacion, servicios de salud, vivienda e infraestructura.

La gran preocupacién, son las importantes transformaciones que se ha tenido en la piramide poblacional de los
rangos de edad que ha tenido el pais. La etapa de despegue y de rapido crecimiento dio origen a un proceso de
"rejuvenecimiento demografico", que se expres6 en un ensanchamiento de la base de la piramide poblacional, entre
1930 y 1970 el grupo de menores de 15 afios de edad multiplico su tamafio inicial alrededor de 3.5 veces (al pasar
de poco mas de 6 a 22 millones de personas) y su peso relativo respecto a la poblacion total aument6 de 39 a 46%.
En contraste, el segmento de entre 15 y 64 afios crecié cerca de 2.5 veces en ese mismo lapso (de casi 10 a 24
millones de personas), aunque su participacion en la poblacion total disminuy6 de 58 a 50%. Esta dindmica de
crecimiento diferenciada de ambos grupos de edad provoco un aumento de la carga de dependencia juvenil, que
paso de 68 a 92 menores de 15 afios por cada 100 personas en edad laboral, entre 1930 y 1970.

Asi entre 1970 y 2000, la poblacion de menores de 15 afios de edad aument6 alrededor de 50% (de 22 a 33
millones de personas), mientras que el grupo de 15 a 64 afios multiplicé su tamafio inicial poco menos de 2.5 veces
(de 24 a 58 millones).

Como consecuencia, la razén de dependencia disminuyé entre 1970 y 2000 de 92 a 56 menores de 15 afios por
cada 100 personas en edad de trabajar. A partir de la década de los ochenta, los incrementos anuales de la
poblacién en edad laboral alcanzaron sus niveles mas elevados (de 1.3 a 1.4 millones de personas) durante los
periodos mas criticos de contraccidn econdmica, con el consiguiente aumento del empleo informal y del desempleo.

En este contexto, la pobreza creci6 de manera significativa y continuaron arrastrandose graves rezagos e
insuficiencias en materia de desarrollo social, que hoy dia se reflejan en el hecho de que més de una de cada dos
personas ocupadas (53.9%) recibe ingresos de dos salarios minimos 0 menos; alrededor de una de cada cuatro
personas de 15 afios 0 mas (28.5%) carece de escolaridad o no terminé la primaria; una de cada siete (14.8%)
reside en vivienda con piso de tierra, y algo mas de una de cada diez no cuenta en su casa con servicio de agua
entubada (11.2%).

El pais seguira enfrentando en los préximos afos el desafio de proporcionar a sus habitantes empleo, vivienda,
vestido, alimentacion, educacion y salud. Por su parte, el grupo de poblacion de 15 a 64 afios continuara
aumentando su tamafio (de 59 millones en 2000 a 75 millones en 2010 y a 87 millones en 2030) y con ello
aumentara también el potencial productivo y de creacion de riqueza del pais.

La trayectoria de crecimiento de este grupo de edad representara un enorme desafio en términos de nuevos
puestos de trabajo. Se estima que sin contar los rezagos acumulados, el nimero de nuevos demandantes de
empleo, aunque decreciente, seguira siendo muy significativo, al menos en los proximos tres lustros: de cerca de 1.2
millones anuales entre 2000 y 2005; de 1.1 millones de 2005 a 2010, y de poco menos de un millon entre 2010 y
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2015. Sin embargo, a partir del cuarto lustro del presente siglo la demanda de empleos crecera a razén de 800.000
por afio y en la siguiente década sera del orden de 500,000. En consecuencia, la poblacion economicamente activa,

que en la actualidad es de poco méas de 43 millones de trabajadores, ascendera a casi 55 millones en 2010 y a
cerca de 69 millones en 2030.

El arribo de generaciones todavia numerosas a la edad de contraer matrimonio y formar un hogar independiente
demandara la construccion de alrededor de 23 millones de viviendas durante las siguientes tres décadas,
equivalente disponible actualmente al parque habitacional.

Siguiendo las tendencias actuales, es posible esperar que mas de 80% del crecimiento poblacional de los préximos
25 afos se ubique en las ciudades del pais. Estas tendencias anuncian una significativa transformacion en las
estructuras socioecondmicas del pais. La globalizacién de la economia es producto de cambios fundamentales en la
naturaleza de la actividad econdmica.

Ante esta situacion real, en el que la migracién de la poblacion a las zonas urbanas, el desempleo, la falta de
oportunidades, es importante considerar que la educacion de nivel medio y superior, es fundamental para un
desarrollo economico sélido que permita revertir la condicidn de pobreza en la que viven los mexicanos para
alcanzar mejores niveles de prosperidad y calidad de vida.

En ese sentido es alcanzar como objetivo principal, mejorar la calidad de vida a través de preparar estudiantes para
enfrentarlos a retos del nuevo milenio, como es la globalizacion del cambio tecnoldgico, pocos paises se encuentran
inmersos en procesos de cambio simultaneo tan profundos y tan diversos como México, por lo que es importante
reorientar y conducir el cambio en la educacion.

Como respuesta a esta realidad social a través de un trabajo armonioso, con grandes esfuerzos canalizados a
cumplir con las tareas encomendadas al Instituto, y con sentido de responsabilidad y con un compromiso
institucional a partir de la creacion el Instituto de Educacion Media Superior ha preparado estudiantes que permitan
enfrentar los retos actuales, reorientando y conduciendo a un cambio en la educacion, ofreciendo a los alumnos un
programa que permite satisfacer las necesidades educativas encaminadas a responder a mediano plazo sus
aspiraciones, proponiendo un nuevo modelo pedagdgico que busca establecer de manera efectiva las exigencias
educativas y culturales actuales, sustentado en los avances de las humanidades, de las ciencias y principalmente
del conocimiento y de la pedagogia, que integran el Sistema de Bachillerato en los que proximamente, estos
jovenes estan y estaran, en edad laboral y con necesidades de empleo que representan una buena parte de la
poblacion econdmicamente activa.

Ante esta situacion el Instituto de Educacion Media es una respuesta a la demanda social, que es necesario
cumplirla, por lo que desde su conformacion crecio bajo un esquema geométrico, debido a que el proyecto desde
sus inicios revistio de una gran importancia, en el que consistié en atender a la brevedad a la poblacién estudiantil
de los jovenes de entre 15 a 17 afios, después de haber concluido la ensefianza secundaria y que requiere
continuar con el nivel medio superior, por lo que en el 2001 se atendieron a 2,462 estudiantes, en agosto de 2002 se
incrementd a 5,901, en agosto de 2003 a 8,002 estudiantes, en agosto de 2004 fue una matricula de 11,422, para
2005 se atendié una matricula de 14,934 estudiantes, 2006 fueron 15, 192 estudiantes, para el afio 2007 se
aumento6 a 17, 957 estudiantes, 2008 el incremento fue de 19, 138 estudiantes, 2009 de 17, 317, considerando que
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fueron 6221matricula del semiescolar. Para el afio 2010 se atendieron 17, 307 estudiantes y 5, 692 de semiescolar y
para el afio 2011 la matricula fue de 19, 224 estudiantes y 5,932 semiescolar, para el afio 2012 la matricula fue de
18,789 estudiantes y 6181 semiescolar, para el afio 2013 la matricula fue de 20754 estudiantes y 6250 semiescolar,
para el afio 2014 la matricula fue de 21668 estudiantes y 7390 semiescolar, se espera proporcionar educacién en
este nivel a una matricula mayor de estudiantes, se observa que la atencion ha ido en aumento, respondiendo a la
demanda social exigida durante este periodo.

Matricula de inicio por ciclo escolar y modalidad de estudiantes.

CICLO ESCOLAR  |ESCOLAR |SEMIESCOLAR TOTAL
2001-2002 3062 0 3062
2002-2003 5901 0 5901
2003-2004 8002 0 8002
2004-2005 11422 0 11422
2005-2006 13647 0 13647
2006-2007 15192 0 15192
2007-2008 17957 3193 21150
2008-2009 19138 5444 24582
2009-2010 17317 6221 23538
2010-2011 17307 5692 22999
2011-2012 19224 5932 25156
2012-2013 18789 6181 24970
2013-2014 20754 6250 27004
2014-2015 21668 7390 29058

Es importante sefialar, que durante el afio 2001 el Instituto inicia sus actividades con un plantel el de Iztapalapa,
para el 2003 con 7 planteles, en el 2004 con 6 y por ultimo en para el 2004 se inauguran 3 planteles, es por eso que
el cuadro de la matricula atendidas se denota que durante el periodo 2002-2003 hubo menor crecimiento entre en
relacion a los afios anteriores, que fue de un 61.09% en virtud de que se inauguran 13 planteles redistribuyendo a la
matricula estudiantil expandiendo y multiplicando las oportunidades educativas y la diversidad de la oferta para este
sector de la sociedad, por medio de la apertura de planteles que permiti6 una mejor atencién al estudiante elevando
la calidad en la ensefianza, y continuar con la consolidacion del Sistema de Bachillerato.

Esta realidad econdmica, politica y social ha provocado gran preocupacion de la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal, por lo que considerd importante que estos jovenes no abandonen sus estudios y que puedan continuarlos
para que puedan alcanzar una alternativa de calidad de vida, autorizando a través de la Gaceta Oficial del Distrito
Federal la publicacidn del 27 de enero de 2004 el decreto de Ley que establece el derecho de contar con una beca
para los jovenes residentes en el Distrito Federal, que consiste en recibir por parte del Instituto, una Beca no
menor a medio salario minimo mensual vigente en el Distrito Federal. Para regular la asignacion de las becas a los
alumnos regulares del Instituto de Educacion Media Superior, en el que permita establecer lineamentos, politicas,

[16]



CIUDAD DE MEXICO

190anos i=nis

Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal
procedimientos, controles internos y establecer responsabilidades, se publicéd en la Gaceta del Distrito Federal el 12
de mayo de 2006 el Reglamento al Decreto de Ley que establece el derecho a contar con una beca para los
planteles jovenes residentes en el Distrito Federal, que estudien en los planteles de educacion media superior del
Gobierno del Distrito Federal, , asi mismo el Consejo de Gobierno autorizé las Reglas Generales de inscripcion y
reinscripcion del Sistema de Gobierno del Distrito Federal, del mismo modo se elaboraron los procedimientos

administrativos.
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ARBOL DEL PROBLEMA
BAJA EFICIENCIA
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1.3 Arbol de Objetivosy de Acciones

ARBOL DE OBJETIVOS
ALTA EFICIENCIA
EN EL USO DE ALTO NIVEL DE

RECURSOS INGRESOS
ALTOS INDICES DE RECURSOS HUMANOS

EFICIENCIA CALIFICADOS

TER]\W/(INAL

LOS ESTUDIANTES DEL
IEMS CONCLUYEN SU
BACHILLERATO EN TRES
ANOS
l
DESERCION COSTO DE TRASLADO A DESERCION POR
DISMINUIDA POR CENTROS ESCOLARES NECESIDADES DE INGRESO
FACTORES SOCIALES DISMINUIDO

PREVENCION DE
EMBARAZOS

ECONOMICO DISMINUIDA

l |

CONDICIONES ECONOMICAS

TRANSPORTE ECONOMICO
MEJORADAS
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ARBOL DE ACCIONES
ALTA EFICIENCIA
EN EL USO DE ALTO NIVEL DE
ALTOS INDICES DE RECURSOS HUMANOS
EFICIENCIA CALIFICADOS
TER]\W/UNAL
LOS ESTUDIANTES DEL
IEMS CONCLUYEN SU
BACHILLERATO EN TRES
ANOS
|
DESERCION COSTO DE TRASLADO A DESERCION POR
DISMINUIDA POR CENTROS ESCOLARES NECESIDADES DE INGRESO
FACTORES SOCIALES DISMINUIDO ECONOMICO DISMINUIDA

l |

PREVENCION DE TRANSPORTE ECONOMICO CONDICIONES ECONOMICAS
EMBARAZOS MEJORADAS

\

OTORGAMIENTO DE APOYO
ECONOMICO DE
TRANFERENCIA

[20]



C

|
pm—

190anos icnis

Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal
lIl.4 Resumen Narrativo

CIUDAD DE MEXICO

DMX 7o)

MATRIZ DE MARCO LOGICO
NOMBRE DEL Programa de Becas del Instituto de Educacion
PROGRAMA Media Superior del Distrito Federal
INSTITUCION O Instituto de Educacion Media Superior del Distrito
DEPENDENCIA Federal
NOMBRE DEL . .
RESPONSABLE(S) Mtro. Ulises Lara Lopez
OBJETIVO SUPUESTOS
Contribuir a incrementar la tasa de eficiencia
FIN terminal en el Instituto de Educacién Media | | Que los estudiantes del IEMS DF no concluyan su bachillerato
Superior del Distrito Federal
PROPOSITO Los estudlantes. Becarios d?l IEMSDF Que los estudiantes del IEMS DF no concluya su bachillerato en tres afios
concluyen su Bachillerato en tres afios
Apoyo economico para los estudiantes del IEMS | | Que los estudiantes regulares que solicitaron la beca no la reciban durante los seis meses del
COMPONENTE , : .
DF. semestre y/o en los tiempos establecidos en la Convocatoria
ACTIVIDAD 1 Integracion del Padrén de Beneficiarios. No existe un supuesto relevante
ACTIVIDAD 2 Venﬂgar. que no exista duplicidad Qe apoyos No existe un supuesto relevante
econémicos con el Programa Prepa Si
ACTIVIDAD 3 Mon[tqreo de exp§q|entes que cumplan con los No existe un supuesto relevante
requisitos para solicitar la beca
ACTIVIDAD 4 Dispersion de apoyo econdmico a los Becarios No existe un supuesto relevante
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lIL.5 Matriz de Indicadores del Programa Social

Unidad
Responsable
Nivel de Tipo de Unidad de | Medios de dela
Objetivo Objetivo Indicador Férmula de cdlculo Indicador Medida | Verificacion Medicidn
Numero de
estudiantes que
egresan entre
Lo Porcentaje de numero de
Contribuir a incrementar la ) .
tasa de eficiencia terminal en ol | €Studiantes que estudiantes que
Instituto de Educacién Media | €gresan del IEMS ingresan(por Base de Direccion
Fin Superior del Distrito Federal DF generacién) por 100 De eficacia Porcentaje Datos Estudiantil
Numero de
estudiantes
becarios que
Los estudiantes Becarios del
IEMSDF concluyen su . egrlesan entre
Bachillerato en tres afios Porcentaje de numero de
estudiantes estudiantes que
becarios que ingresan(por
Propdsito egresan generacioén) por 100 De eficacia Porcentaje
Apoyo econdmico para los
Componentes estudiantes del [EMS DF.
Numero de
planteles que
Integracion del Padron de Porcentaje de entregan en tiempo
Beneficiarios. planteles que y forma el padrén Cada uno de
cumplen en tiempo | entre el nimero de los Planteles y
y forma con la planteles del Base de la Direccidn
Actividades 1 entrega del padrén | Instituto por 100 De calidad Porcentaje Datos Estudiantil
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Verif . becarios que reciben ambos Direccidn
erificar que no exista . L
duplicidad de apoyos duplican apoyo apoyos entre el Base de Estudiantil y
econdmicos con el Programa | €conomico con numero de becarios datos IEMS | Direccion de
Actividades 2 | Prepa Si prepa si por 100 De eficacia Porcentaje | Prepa Si Innovacion
Numero de
expedientes que no
Monitoreo de expedientes que | Porcentaje de cumplen con los
cumplan con los requisitos para | expedientes que requisitos entre el
solicitar la beca cumplen con los nimero de Monitoreo
requisitos para expedientes de Direccién
Actividades 3 solicitar la beca revisados por 100 De eficiencia Porcentaje | expedientes | Estudiantil
Numero de
Becarios que
Porcentaje de recibieron en apoyo Base de
becarios que econdémico en datos
reciben el apoyo tiempo y forma conciliacién
Dispersion de apoyo econdémico en entre el niUmero de de Direccién
Actividades 4 | econdmico a los Becarios tiempo y forma Becarios por 100 Eficiencia Porcentaje | dispersiones | Administrativa
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lI.6 Consistencia Interna del Programa Social (Ldgica Vertical)

El Programa Becas para los Estudiantes del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito
Federal lleva a cabo su operacién con base en las Reglas de Operacién vigentes, con lo cual se
observa congruencia entre lo disefiado y la forma de operar. Asimismo, el Programa observa los
diferentes codigos, reglamentos y leyes de Administracion Publica, y la legislaciéon especifica
concerniente a la Educaciéon Media Superior por ejemplo la que garantiza el Derecho a la Educacion,
con lo cual se cumple con lo dispuesto legalmente. Ademas, se concluye que existe una estructura
operativa comprometida con la atencién a los Estudiantes y que, en ese sentido, se han establecido
mejoras en materia de modernizacidén administrativa y administracion de recursos.

De igual forma se observa que el Programa cuenta con acciones que inciden claramente sobre el
objetivo que persigue, con eficiencia y eficacia. Dicha situacion es constatada a través de la
utilizacion de la Metodologia de Marco Légico (MML), donde se define el problema central que ataca
el Programa y los medios y/o acciones a través de los cuales se pueden revertir las causas de éste.
En consecuencia, los indicadores del Programa estan disefiados con base en la MML, por lo que las
fuentes de informacién o medios de verificacion se encuentran claramente definidos, ademas de
que, debido a la estructura que marca la metodologia, guardan estricta relacién con los objetivos del
Programa en sus diferentes niveles.

Por otra parte, el Programa cuenta con procesos estandarizados para la realizacién de sus
actividades sustantivas, establecidos en el Manual de Procedimientos del Programa; los
mecanismos de transferencia de la Beca funcionan eficaz y oportunamente, ademas de que existe
una sistematizacién de los mecanismos de operacion del Programa; logrando la entrega de la Beca
todos los Estudiantes que cumplan con los requisitos de ingreso y, en consecuencia, la cobertura de
la meta fisica establecida por el Programa. Asimismo, la informacion de la administracion del
Programa se encuentra organizada y sistematizada, ademas de que se realiza el seguimiento en la
aplicacién de los apoyos otorgados. Entre los mecanismos que se han implantado para identificar y
medir los resultados del Programa se encuentran:

1. Las Evaluaciones Internas que se realizan anualmente, y se realizan con base a los
lineamientos de las evaluaciones internas emitidos por el EVALUA-DF en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal, misma que esta regulada por el Art 42 de la Ley de Desarrollo Social del
Distrito Federal.
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2. Las Encuesta via telefonica aplicadas por el Instituto de Educacion Media Superior del
Distrito Federal a los Estudiantes Beneficiarios del Programa.

3. Los informes de Operacion del Programa de Becas.

4. Entrevistas a los responsables y operativos del Programa.

Las Encuestas via telefonica implementadas han permitido detectar areas de oportunidad y mejora
del Programa, a partir de las cuales se han implementado medidas correctivas para mejorar la forma
de realizar algunos de los procesos y hacer mas eficaz la operacion del Programa. De la misma
forma conocer el grado de satisfaccion de los estudiantes Beneficiarios de la Beca el cual tiene un
balance positivo a través de los afios de operacion del mismo.

El programa toma en cuenta los puntos de vista de sus Beneficiarios; quienes tienen la libertad de
emitir sugerencias que ayuden a mejorarlo. Situacion que pone de manifiesto que el conocer las
opiniones e inquietudes de los Beneficiarios brinda una excelente oportunidad de retroalimentacion
para enriquecer el disefio y la operacién del programa, pues afio con afio se muestra mejoria en los
aspectos generales; es por eso que tomar en cuenta las areas de interés de los derechohabientes
debe seguir siendo prioridad en el siguiente afio.
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lIL.7. Andlisis de Involucrados del Programa.
Los involucrados en el programa son:

1.- El Jefe de Gobierno. Envia el presupuesto solicitado por el Instituto de Educacion Media Superior del Distrito
Federal a la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.

2.- La Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Aprueba el Presupuesto.

3.- El Consejo de Planeacion y Desarrollo. Aprueban las Reglas de Operacion del programa de Becas del Instituto
de Educacion Media Superior del Distrito Federal, donde se mencionan las metas fisicas y presupuestales del
programa.

4.- La Secretaria de Finanzas. Libera los Recursos solicitados por el Instituto de Educacion Media Superior del
Distrito Federal.

5.- La Direccion Estudiantil a través de la Subdireccién de Administracion Escolar y la Jud de Registro y
Seguimiento a Becarios. Se encargan de la Operacién del Programa desde la Elaboracion de las Reglas de
Operacion, las Convocatorias, Revision del Listado de Alumnos Regulares, dar el Visto Bueno al Padrén de
Beneficiarios de la Beca y solicitud del tramite de dispersion.

6.- La Direccion Administrativa a través de la Subdireccion de Recursos Financieros. Se encargan de la entrega de
las Tarjetas Bancarias, solicitud de recursos a la Secretaria de Finanzas y la Dispersion de la Beca a los
Beneficiarios del Padrén.

7.- Los Subdirectores de Coordinacion de Plantel. Se encarga de la recepcion de solicitudes para la incorporacién al
Padrén de Beneficiarios de la Beca, forma y resguarda los expedientes de los Beneficiarios de la Beca, emite el
listado de dispersion y lo envia a la Direccion Estudiantil.

8.- Los Estudiantes Regulares, Son la base por la que fue creado el Programa de Becas.

De acuerdo a lo anterior se hace mencién que cualquiera de los involucrados que no cumpla con lo que postula el
programa causaria variables negativas para conseguir los Objetivos del programa. Por ejemplo se menciona que en
este ejercicio 2014 las metas fisicas y presupuestales fueron menores a las de las Reglas de Operacion ya que
Unicamente se entregaron 50676 becas con un presupuesto de $ 51,149,820.60, teniendo unas metas fisicas 59474
becas y un presupuesto autorizado de $60,030,000.00.

Esta situacién se debido a la Problematica que se tuvo en el ejercicio fiscal 2013 ya que por falta de presupuesto a
los becarios se les pago extemporaneamente su beca y esto los orillo a no solicitar la beca en el ejercicio fiscal
2014.

[26]



CDMX

CIUDAD DE MEXICO

190anos

ooy

®)
pm—

IEMS

Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal
Analisis de Involucrados en el Programa Becas del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito

Federal
Age_nte Descripcion Intereses Como es percibido el Poder de influencia y mandato Obstaculos a vencer
participante problema
Medio: Los beneficiarios representan
Estudiantes Regulares que una proporcion muy importante de la Reducir y prevenir la
) . poblacion del D.F., y cuentan con la .
o estudien en el Instituto de | Contar con la Beca otorgada por ; dependencia que en alguna
Beneficiarios iy ) . Ley que les garantiza el Derecho a la o
Educacion Media Superior el Programa Beca. No obstante, Ia inercia y practica medida tienen los
del Distrito Federal L? fal|ta de recursos social no favorece una atencion Estudiantes.
econémicos de las familias adecuada a sus necesidades.
impide a los Estudiantes
Contar con la solvencia terminar su bachillerato Bajo a Medio: Representan el soporte | Vencer la indiferencia hacia
e ) . econdmica suficiente para poder y apoyo a los Estudiantes, aunque no las necesidades de los
F am///g ‘.je ./OS Conyuge, .h.'JOS y otros satisfacer las necesidades del participan directamente en el Estudiantes, asi como las
beneficiarios familiares A - - . : "
Estudiante, en (educacion, Programa, pueden contribuir a mejorar | necesidades econémicas de
salud, vivienda...) el desempefio de los Estudiantes. la familia.
Reducir las brechas de
Promotor Gobiermo del Distrito Federal desigualdad entre la poblacion Muy alto: Es el rector de la politica

estudiantil de la Ciudad de
México.

Responsable
del Programa

Instituto de Educacion Media
Superior del Distrito Federal

Asegurar que todos los
Estudiantes Regulares del
Instituto, ejerzan su derecho
pleno a la Beca y con ello se
contribuya a enfrentar las
desigualdades sociales y a
terminar sus estudios.

El no poder satisfacer las
necesidades basicas de
los Estudiantes como
alimentacion, salud y
econdmicas, genera la
desercion escolar

social del D.F.

Alto: Es responsable de administrar los
recursos destinados al Programa de
forma eficiente y eficaz.

Financista

Asamblea Legislativa del

D.F. asigna presupuesto al

Gobierno de la Ciudad de
México.

Distribucion y uso eficiente de
los recursos publicos destinados
al combate de la Desercion en el

nivel Medio Superior

Existencia de inequidad y
falta de oportunidades de
la Juventud del Distrito
Federal

Muy alto: Junto con la Jefatura de
Gobierno, disefia y autoriza la
aplicacion de las lineas de politica
social.

Disefiar estrategias de
atencion a los Beneficiarios
que hagan mas eficiente la

aplicacion de los recursos del
erario publico.

Dependencias
del GDF

Cada una de las
Dependencias del GDF que
apoyan a la poblacién
Beneficiaria en aspectos
relacionados con la Salud,
recreacion y otras
necesidades.

Realizar actividades de
orientacion, apoyo, atencién a la
salud, adicciones

Existencia de desigualdad
y exclusién social de los
Estudiantes que atiende el
Instituto.

Bajo: Tienen un alto poder de
convocatoria, sin embargo, su
desempefio no impacta de manera
sustancial el desarrollo del Programa,
salvo para la poblacion que es
atendida y/o canalizada.

Establecer vinculos
interinstitucionales entre las
Dependencias del GDF que

faciliten la atencién a los
Estudiantes del Instituto

En el Cuadro 1, se desglosa cada actor involucrado definiendo sus intereses y los obstaculos a los que podria
enfrentarse el Programa al momento de su ejecucion. De esta manera, se tiene que los principales actores que
deciden sobre el cauce que debe seguir el Programa son: la entidad promotora del Programa, el financista y el
responsable del Programa, pues los primeros dos disefian la politica social para el combate de la marginacion y la
pobreza en la Ciudad de México y, obedeciendo a esta linea, el responsable del Programa (Instituto de Educacion
Media Superior del Distrito Federal) asume el compromiso de aplicar adecuadamente los recursos destinados para

tal fin.
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11.8. Complementariedad o Coincidencia con otros Programas Sociales.

IEMS

Bienes y/o
Quien lo Objetivo Servicios que | Complementariedad o
Programa Social |Opera General Poblacidn Objetivo |Otorga Coincidencia Justificacién
ABATIR LA
DESERSION
EN LA ESTUDIANTES DE
EDUCACION | EDUCACION MEDIA INTERCAMBIO DE PADRONES
MEDIA SUPERIOR EN EL APOYOS PARA EVITAR LA DUPLICIDAD
PREPA SI FIDEGAR SUPERIOR D.F. ECONOMICOS | COINCIDENCIA EN APOYOS ECONOMICOS
APOYO A
FAMILIAS DE | FAMILIAS DE
ESTUDIANTES | ESTUDIANTES DE
DE BAJOS RECURSOS
EDUCACION QUE ESTUDIEN LA EL APOYO SE OTORGA A LAS
PROSPERA PROSPERA MEDIA EDUCACION MEDIA | APOYOS MADRES DE LOS
EDUCACION D.F. SUPERIOR SUPERIOR ECONOMICOS | COMPLEMENTARIEDAD | ESTUDIANTES BENEFICIARIOS
NO SE CUENTA MECANISMO
INSTITUTO DE INTERCAMBIO DE
DE LA APOYO A PADRONES PAA EVITAR LA
JOVENES EN JUVENTUD JOVENES EN APQOYOS DUPLICIDAD DE APOYOS
IMPULSO DEL D.F. IMPULSO JOVENES DEL D.F. | ECONOMICOS | COINCIDENCIA ECONOMICOS

Se hace mencion que el programa de becas del IEMS DF, no tiene duplicidades de apoyos econémicos con el programa de

becas de PREPA SI, con el programa de becas de PROSPERA D.F. no existe duplicidad, ya que es un apoyo complementario y se
otorga a las familias de los estudiantes teniendo actualmente 331 estudiantes becados, con el programa JOVENES EN IMPULSO
no se cuenta con un convenio de intercambio de padrones.
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l11.9. Objetivos de Corto, Mediano y Largo Plazo

Efectos Plazos

En el Problema o Derecho
Social Atendido

Sociales y Culturales

Econdmicos

Politicos

Corto Plazo

Contribuir a Garantizar el
Derecho a la Educacion, a
través del otorgamiento
de becas

Mediano Plazo

Incentivar a las y los
estudiantes en situacién
de alumnos regulares para
gue mantengan o
incrementen su
desempeiio académico

Promocién de la
participacién de los
Estudiantes del IEMS DF
en actividades Deportivas
Recreativas y Culturales
dentro del Instituto y la

Largo Plazo

Incentivar a las y los
estudiantes en situacién
de alumnos regulares para
gue concluyan sus
estudios en tres afios.

Sociedad

Impacto en el ingreso
familiar de los estudiantes
beneficiarios

Un efecto positivo en el
Ingreso familiar de los
Estudiantes beneficiarios

Aumento en el nivel de
bienestar de la Poblacién
Beneficiaria.

Desarrollar politicas
sociales para la igualdad
de oportunidades en la
Educacién Media Superior
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IV. Evaluacion de Cobertura y Operacion
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IV.1 Cobertura del Programa Social

La Poblacion Potencial

Los estudiantes inscritos en los planteles del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal del primero y
hasta el sexto semestre de bachillerato (como se muestra en la tabla 1).

ESTUDIANTES INSCRITOS

GUSTAVO A. MADERO | 1695
IZTAPALAPA | 1661
XOCHIMILCO 1881
MIGUEL HIDALGO 1294
MILPA ALTA 1512
IZTACALCO 1820
TLALPAN 1 2016
ALVARO OBREGON 1673
MAGDALENA CONTRERAS 1925
IZTAPALAPA | 2012
IZTAPALAPA 3 913
IZTAPALAPA 4 547
TLAHUAC 1650
VENUSTIANO CARRANZA 475
CUAJIMALPA 1481
AZCAPOTZALCO 1340
TLALPAN 2 1781
COYOACAN 2093
GUSTAVO A. MADERO || 1955
ALVARO OBREGON || 523
| 30247 |

(TABLA 1)
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La Poblacion Objetivo:

Los estudiantes inscritos en los planteles del Sistema del segundo y hasta el sexto semestre de
bachillerato conforme al Articulo 13 de las Reglas Generales de Control Escolar del SBGDF, para lo cual
sera necesario que cumplan con lo siguiente:

1. Estar re-inscrito en cualquiera de los planteles del SBGDF en los semestre 2013-2014 “B” y 2014-2015
HA)!

2. Ser estudiante regular al término del semestre 2013-2014 Al'y 2013-2014 BI de acuerdo con los planes y
programas de estudio, es decir, estar en el Listado de Estudiantes considerados como Alumnos Regulares
que se publicaran en las Convocatorias en las ventanillas de Servicios Escolares. Este listado es elaborado
con la informacién de la base de datos de estudiantes reinscritos remitida por cada plantel a la Direccion de
Informatica y Telecomunicaciones, y con fundamento en el Articulo 13 de las Reglas Generales de Control
Escolar del SBGDF, que a la letra dice:

“Articulo 13.- Se considera como alumno regular al estudiante que puede terminar su bachillerato en 3
anos

En ningun caso el estudiante puede contar con mas de dos asignaturas no cubiertas del semestre
inmediato anterior.

El estudiante que haya tramitado receso escolar podra ser considerado como alumno regular después de
un semestre de haber concluido el receso y cumpliendo con los criterios académicos y administrativos.”

*. Tener su domicilio en el Distrito Federal.
*. No contar con apoyo econdmico de otras instituciones publicas o privadas.

*. Cumplir en todos sus términos con lo dispuesto en las presentes Reglas y con lo que el Instituto
establezca en la presente Convocatoria a los Estudiantes del SBGDF, para la incorporacion al Padrén de
Beneficiarios de la Beca. (Poblacidn Objetivo Estudiantes Regulares Tabla 2 y 3).

La Poblacion Beneficiaria

Los Estudiantes Regulares que soliciten su Inscripcion en el Padron de Beneficiarios de la Beca y cumplan
con todos los Requisitos establecidos en la Convocatoria, se Incorporaran a dicho Padrén. (Poblacién
Beneficiaria Estudiantes en el padrén, (Tabla 2 y 3).
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ESTUDIANTES REGULARES Y SOLICITUDES AUTORIZADAS PADRON DE BECAS

AUTORIZADAS
PLANTEL REGULARES SOLICITUDES |(als)
% %

01 |IZTAPALAPAI 296 229| 77.36 229 | 100.00
02 |ALVARO OBREGON 301 274| 91.03 274| 100.00
03 AZCAPOTZALCO 300 230 76.67 230| 100.00
04 |COYOACAN 325| 273| 84.00 273| 100.00
05 |CUAJIMALPA 240 188| 78.33 188 | 100.00
06 |GUSTAVO A. MADERO | 426 355| 83.33 355| 100.00
07 |GUSTAVO A. MADERO I 300 244| 81.33 244| 100.00
08 |[IZTACALCO 407 359| 88.21 359 | 100.00
09 |IZTAPALAPAI 364 296| 81.32 296 | 100.00
10 |MAGDALENA CONTRERAS 417 344| 82.49 344| 100.00
11 | MIGUEL HIDALGO 274 212|  77.37 212| 100.00
12 |MILPA ALTA 346 301| 86.99 301/ 100.00
13 | TLAHUAC 410| 337| 82.20 337| 100.00
14 | TLALPAN 1 332 255| 76.81 255| 100.00
15 |TLALPAN 2 387 316| 81.65 316 | 100.00
16 |XOCHIMILCO 441 343| 77.78 343| 100.00
17 | VENUSTIANO CARRANZA 100 74| 74.00 74| 100.00
18 |IZTAPALAPA 3 167 126| 75.45 126| 100.00
19 |ALVARO OBREGON II 116 104| 89.66 104 | 100.00
20 |IZTAPALAPA 4 232 203| 87.50 203| 100.00
TOTAL 6181 5063  81.91 5063  100.00

TABLA 2 (Semestre 2013-2014 B)
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ESTUDIANTES REGULARES Y SOLICITUDES AUTORIZADAS PADRON DE BECAS

AUTORIZADAS
PLANTEL REGULARES SOLICITUDES | (a/s)

% %

01 |IZTAPALAPA I 194 181| 93.30 181| 100.00
02 |ALVARO OBREGON 186 172|  92.47 172| 100.00
03 |AZCAPOTZALCO 194 172| 88.66 172| 100.00
04 |COYOACAN 198 180| 90.91 180 | 100.00
05 | CUAJIMALPA 168 136| 80.95 136 | 100.00
06 |GUSTAVO A. MADERO | 268 240| 8955 240| 100.00
07 |GUSTAVO A. MADERO I 179 164 91.62 164 | 100.00
08 |IZTACALCO 243 225| 9259 225| 100.00
09 |IZTAPALAPA I 228 208| 91.23 208 | 100.00
10 | MAGDALENA CONTRERAS 260| 242| 93.08 242 | 100.00
11 | MIGUEL HIDALGO 163 139| 85.28 139| 100.00
12 |MILPA ALTA 214 201| 93.93 201| 100.00
13 |TLAHUAC 265| 240 90.57 240| 100.00
14 | TLALPAN 1 185 159| 85.95 159 | 100.00
15 | TLALPAN 2 242 224| 92.56 224 | 100.00
16 | XOCHIMILCO 241 213| 88.38 213| 100.00
17 | VENUSTIANO CARRANZA 49 37| 7551 37| 100.00
18 |IZTAPALAPA 3 117 104| 88.89 104 | 100.00
19 |ALVARO OBREGON lI 61 57| 93.44 57| 100.00
20 |IZTAPALAPA 4 115 113| 98.26 113| 100.00
TOTAL 3770 3407  90.37 3407 100.00

TABLA 3 (Semestre 2014-2015 A)

[34]




5,

IEMS

CIUDAD DE MEXICO
190anos
Insttuto de Educacion Media Superior del Distrito Federal

CDMX

GRAFICA DE DATOS AUTORIZACION CICLO ESCOLAR 2014 - 2015 SEMESTRE "A"

ORegulares
B Solicitudes
DOAutorizadas

¥ Vdavivdv.lzZi
1NOO3Hd0O OHVATY
€ VdVvdvlzi

m VZNVHEYD ONVILSANIA

ODTNIHOOX

I I I I I

¢ NVdIV1L

e T\vavL
—V

| | |
OYNHYIL

| I I I I
—— Y1V VTN

Lm 091valH 13N9IN

_..[ SYY3YLNOD YNITVADVIA

_I[ Il VAV IVdVLZI

1[ 00 TVOV1ZI

E Il O43AVYIN 'V OAVLSND
I I I I

——— | OHIAVI 'Y OAVLSNO

Lﬁ VdIVNICYND
—V

I I I
NYOVOAOD

I I I I3
—e—— 001YZL0dVYOZY

I I I I
1[ NQ9O3HE0 OUVATY
1[ I VdVIVdVL1ZI

450

400

350

300

250

o o
Te]

200
150 A
100 -

[35]



|
o

190anos Enis

Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal

CIUDAD DE MEXICO

CDMX oo

BECARIOS POR GENERO

PLANTEL SEMESTRE 2013-2014 B | SEMESTRE 2014-2015 A
hombres | mujeres | hombres | mujeres

IZTAPALAPA | 78 151 61 120
ALVARO OBREGON 112 162 71 101
AZCAPOTZALCO 100 130 78 94
COYOACAN 97 176 63 117
CUAJIMALPA 82 106 65 71
GUSTAVO A. MADERO | 109 246 72 168
GUSTAVO A. MADERO I 101 143 68 96
IZTACALCO 162 197 99 126
IZTAPALAPA II 97 199 68 140
MAGDALENA CONTRERAS 134 210 97 145
MIGUEL HIDALGO 82 130 59 80
MILPA ALTA 123 178 69 132
TLAHUAC 117 220 93 147
TLALPAN 1 86 169 50 109
TLALPAN 2 127 189 86 138
XOCHIMILCO 128 215 82 131
VENUSTIANO CARRANZA 29 45 16 21
IZTAPALAPA 3 38 88 27 77
ALVARO OBREGON I 51 53 30 27
IZTAPALAPA 4 81 122 43 70
TOTAL 1934 3129 1297 2110
PORCENTAJE POR

SEMESTRE 38.20 61.80 38.45 | 61.93
TOTAL POR SEMESTRE 5063 3407

TABLA 4
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IEMS

BENEFICIARIOS POR EDAD
PLANTEL SEMESTRE 2013-2014 B SEMESTRE 2014-2015 A
18A [21A |[26A 18A [21A |26A
<18 |20 25 30 >30 |<18 |20 25 30 >30
IZTAPALAPA | 101 65 37 7| 19| 84 44 30 9| 14
ALVARO OBREGON 141 76 36 11| 10| 89 45 26 8| 4
AZCAPOTZALCO 104 86 29 5 6| 86 61 18 3 4
COYOACAN 103 82 44 11| 33| 74 49 26 6| 25
CUAJIMALPA 88 56 28 1| 15| 64 44 16 2| 10
GUSTAVO A. MADERO | 149 103 48 17| 38| 93 70 38 12| 27
GUSTAVO A. MADERGO I 99 81 31 8| 25| 67 55 21 6| 15
IZTACALCO 136 121 50 13| 39| 101 68 27 6| 23
IZTAPALAPA I 114| 100 53 11| 18| 91 63 36 7] 11
MAGDALENA CONTRERAS 133 113 64 15| 19| 95 78 39 15| 15
MIGUEL HIDALGO 86 72 37 7| 10| 55 43 26 8 7
MILPA ALTA 145 73 42 22| 19| 96 55 31 7| 12
TLAHUAC 155| 104 39 14| 25| 106 81 28 7| 18
TLALPAN 1 104 73 30 17| 31| 64 49 24 6| 16
TLALPAN 2 131 97 47 15| 26| 90 71 31 13| 19
XOCHIMILCO 135 117 56 13| 22| 81 72 36 10| 14
VENUSTIANO CARRANZA 31 29 10 4 ol 16 17 4 0 0
IZTAPALAPA 3 84 28 9 2 3| 80 15 4 4 1
ALVARO OBREGON II 46 41 11 2| 4| 24| 24 4 1| 4
IZTAPALAPA 4 93 85 15 3 7| 52 40 14 2 5
TOTAL POR EDAD 2178| 1602| 716| 198|369 |1508| 1044| 479| 132|244
TOTALES 5063 3407
TABLA 5
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APARTADO

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

JUSTIFICACION

Introduccion

Parcial

Falto realizar la introduccion mas
profunda acerca del programa

I. Dependencia o Entidad Responsable
del Programa

Satisfactorio

Il. Objetivos y Alcances

Satisfactorio

IIl. Metas Fisicas

Satisfactorio

IV. Programacién Presupuestal

Satisfactorio

V. Requisitos y Procedimientos de

Acceso Parcial Se encuentran en el punto VI
VI. Procedimientos de
Instrumentacion Parcial Se encuentran en el punto V

VII. Procedimiento de Queja o
Inconformidad Ciudadana

satisfactorio

VIIl. Mecanismos de Exigibilidad

satisfactorio

IX. Mecanismo de Evaluacién e
Indicadores

Parcial

No se realizaron mediante un
método se realizan en Reglas de
Operacién 2015

X. Formas de Participacién Social

satisfactorio

XI. Articulacién con Otros Programas
Sociales

satisfactorio
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IV.3 Valoracién de los Procesos del Programa Social

Los Recursos Empleados por el Programa.

Nombre del Procedimiento: Incorporacién, emision, autorizacion y pago del padrén de beneficiarios de la
beca de cada plantel.

Objetivo General: Efectuar la incorporacion semestral al padrén de beneficiarios de la beca de cada
plantel del IEMSDF, vy llevar a cabo las gestiones para el pago mensual a los estudiantes beneficiarios.

Criterios de Operacion:

El 27 de enero de 2004 se publicéd en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el Decreto de la Ley que
establece el derecho a contar con una beca para los jovenes residentes en el Distrito Federal, que
estudien en los planteles de Educacion Media Superior y Superior del Gobierno del Distrito
Federal, la cual fue aprobada por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal.La implementacion
de la Ley se realizé a partir de la publicacion de su Reglamento en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal, el 12 de mayo de 2006, en el cual se definieron los criterios, asi como otras disposiciones
que deben cumplir los candidatos a recibir el apoyo econémico conforme a la Ley citada.

Para integrar el Padrén de Beneficiarios, al inicio de cada semestre escolar, la DE, a través de la
JUD de Registro y Seguimiento a Becarios, hara las gestiones para que se publique la
Convocatoria en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, en la pagina de Internet del Instituto
www.iems.df.gob.mx y en la pagina de Internet

La DE, a través de la JUD de Registro y Seguimiento a Becarios, haréa las gestiones para entregar
por oficio a los SCP, el primer dia de cada periodo de reinscripcion a curso semestral establecido
en el Calendario Escolar, un ejemplar de la Convocatoria para la incorporacion al Padrén de
beneficiarios de la beca, para que se publique en el area de estrados de cada plantel, asi mismo
cada SCP convocara a una reunion informativa para comunicar a los interesados el proceso de
integracion del Padrén.

Cada SCP remitira a la DIYT, durante el siguiente dia habil posterior a la conclusién del periodo de
reinscripcion al curso semestral establecido en el Calendario Escolar, la base de datos
correspondientes a los estudiantes reinscritos en el semestre que les corresponda.

La DE a través de la JUD de Registro y Seguimiento a Becarios, emitira por plantel, dentro de los 2
dias habiles posteriores a la conclusion del periodo de reinscripcidn a curso sefialado en el
Calendario Escolar, el Listado de los estudiantes considerados como Alumnos Regulares de cada
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semestre escolar y lo publicara via electronica en el Modulo de Becas del SIIE, a fin de que sea

consultado y revisado por cada SCP.

VI.  Bajo la responsabilidad de los SCP, una vez revisado el Listado de los estudiantes considerados
como Alumnos Regulares, se deberan imprimir y publicarse en el area de estrados del plantel, para
consulta de los estudiantes.

VIl.  Ventanillas de atencion y recepcion de solicitudes. Para tramitar su incorporacién al Padron de
Beneficiarios de la Beca, el estudiante debera cumplir con la entrega en la ventanilla de Servicios
Escolares del plantel y durante el periodo establecido en la Convocatoria, con la siguiente
documentacion:

Presentar la credencial de estudiante e identificacién oficial y entregar copia, Entregar debidamente
requisitada y firmada la “solicitud de Incorporacion al Padrén de beneficiarios de la beca”, entregar copia
de la CURP, Fotocopia del comprobante de reinscripcién al curso en el semestre que inicia, original y
fotocopia de su comprobante de domicilio en el D.F. (predial, recibo de agua, teléfono —que no sea celular-
o constancia emitida por las Delegaciones Politicas del Distrito Federal), con fecha de emisién no mayor a
60 dias naturales anteriores a la fecha del trdmite. El original de cualquiera de estos documentos se
devolvera una vez cotejado, Firmar una carta, bajo protesta de decir verdad que la documentacion y la
informacion que proporciona es fidedigna. (Manifiesto de veracidad) Manifestar por escrito bajo protesta de
decir verdad que no cuenta con algun apoyo econdmico de cualquier institucion publica o privada, en el
caso de que los estudiante sean menores de edad, el padre o la madre presentaran original y copia de una
identificacion oficial vigente (credencial para votar, cartilla, cédula profesional o pasaporte) o acta de
nacimiento. En caso de tener tutor, adicionalmente se entregara, en original y fotocopia, el documento legal
que acredite al mismo como tal. El original de cualquiera de estos documentos, se devolvera una vez que
sean cotejados. Asimismo, deberan atender a las siguientes recomendaciones:

1.- S6lo podran tramitar la solicitud los estudiantes que presentan la documentaciéon completa y en
las fechas establecidas en la convocatoria.

2.- El trdmite para la incorporacion al padron sera personal. Si el estudiante es menor de edad,
deberd presentarse acompafiado por cualquiera de sus padres o el tutor legal, quien firmara la
solicitud.

3.- En caso de que el estudiante se encuentre impedido para realizar el tramite correspondiente,
cualquiera de sus padres o el tutor legal podra realizarlo, previa justificacién por escrito y rubricada
de Visto Bueno por el SCP.

VIll.  Cada SCP integrara, emitira y autorizara el Padrén de Beneficiarios del plantel, por lo que se
responsabiliza de supervisar el proceso, verificando que la documentacion esté completa y que la
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solicitud de incorporacion al padron esté debidamente requisitada y firmada, de acuerdo con la

normatividad establecida.

Se integrara un expediente por estudiante, que contenga la documentacion soporte concerniente a
su incorporacion semestral al Padron de Beneficiarios de la Beca, mismo que debera resguardarse
en el plantel.

Dentro de los 5 dias habiles posteriores al término del periodo establecido en la Convocatoria para
la recepcion de las solicitudes, cada SCP imprimira del Modulo de Becas del SIIE el Padrén de
Beneficiarios de la beca, debiendo reemitirlo mediante oficio a la DE, debidamente avalado
mediante su firma, rubricado y sello de la Coordinacion en todas sus hojas.

El titular de la DE, a través de la JUD de Registro y Seguimiento a Becarios, sera el encargado de
dar el Visto Bueno al Padrén de Beneficiarios verificando con antelacion que éste coincida con los
registros del Modulo de Becas del SIIE.

La DE, con el apoyo de la JUD de Registro y Seguimiento a Becarios, debera revocar la
autorizacion de incorporacion de algun estudiante al Padrén de Beneficiarios, cuando detecte el
incumplimiento de la Ley, del Reglamento o de las Reglas Generales de Control Escolar y/o la
integracion de la documentacion requerida para tal fin.

Dentro de los primeros 5 dias habiles del segundo mes del semestre escolar, cada SCP notificara
por escrito a cada estudiante su incorporaciéon o no al Padrén de beneficiarios de la beca. El
comunicado debera contener la siguiente leyenda: ‘La beca es de caracter publico, no es
patrocinada ni promovida por partido politico alguno y sus recursos provienen de las contribuciones
que pagan los contribuyentes”, recabando el acuse de recibido e integrandolo al expediente
correspondiente.

De las causas de rechazo para la incorporacion al Padrén:
1.- No cumplir con los requisitos establecidos.
2.- Cuando se detecte que la informacién o documentacion sea falsa.

La DE entregara mediante oficio a la DAD con copia a la SRF para su atencion, el Padron de
Beneficiarios de la Beca autorizada de manera impresa y el archivo electronico, a efecto de
tramitar ante el banco el Instrumento Financiero, via medios electronicos. Este sera el unico medio
por el cual los becarios reciban el apoyo econdmico.
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La DAD informaréd mediante oficio a la DE la fecha, lugar y horario en los que entregara a los
estudiantes y/o padres o tutores la tarjeta electrénica, numero de identificacion personal (NIP),
para lo cual debera entregar el estudiante fotocopia de su credencial para votar o, si es menor de
edad, de la credencial de estudiante: asi como fotocopia del comprobante de domicilio; debera
presentar los originales para su cotejo. Una vez realizado el tramite, el area de la DAD designada,
enviara mediante oficio copia del listado de tarjetas entregadas a la DE

Todos los tramites son gratuitos, no tienen ningun tipo de condicionamiento salvo cumplir con los
requisitos establecidos en la Ley y su Reglamento, asi como con la demas normatividad
establecida.

Con motivo del pago mensual de la beca, se realizara la solicitud de dispersion aproximadamente
dentro de los primeros 10 dias habiles de cada mes, la SCP sera responsable con apoyo del
personal de Servicios Escolares de actualizar en el Mddulo de Becas del SIIE la situacién de la
solicitud de tramite de dispersion de cada beneficiario. En caso de que el beneficiario haya
tramitado receso escolar o baja, la SCP no debera solicitar el tramite de dispersion.

El dia habil siguiente a la conclusion del periodo establecido para la actualizacion de la situacion
de la solicitud de tramite de dispersién de cada beneficiario, el SCP debera remitir mediante oficio
a la DE los Reportes para Tramite de dispersion mensual debidamente requisitados; informacion
que permitira a la DE elaborar la orden de pago para solicitar a la DAD el importe total de las
becas, con lo cual, se garantiza el depdsito del apoyo econdémico en el periodo correspondiente.

La DE, a través de la JUD de Registro y Seguimiento a Becarios, con base en los Reportes para
Tramite de Dispersion mensual, elaborara la orden de pago y la entregara mediante oficio a la DAD
dentro de los primeros 15 dias habiles de cada mes, acompafiado del reporte consolidado del
numero de becas e importe de recursos por plantel y el importe total de recursos.

La SRF adscrita a la DAD, elaborara y tramitara ante la Secretaria de Finanzas del D. F. Cuenta
por Liquidar Certificada, solicitando los recursos presupuestales para garantizar el pago de las
becas del mes que corresponda.

Una vez que el Instituto cuente con los recursos financieros, la SRF gestionara ante el Banco, via
medios electronicos, el deposito de las becas durante los dos Ultimos dias habiles de cada mes. La
beca se depositara mensualmente en el Instrumento Financiero a favor del becario.

La SRF debera realizar el depdsito de la beca a los estudiantes que se encuentren en el Reporte
para tramite de dispersion de la beca, debidamente firmado por SCP, turnado por la DE.
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XXIV.  La DAD, dentro de los dos dias habiles siguientes a la conclusion del plazo establecido para la
dispersién de la beca que realiza la SRF, entregara mediante oficio a la DE, copia de los reportes
de registros aceptados emitidos por el sistema de informacion del Banco, y en su caso, las
incidencias presentadas.

XXV.  La DE, a través de la JUD de Registro y Seguimiento a Becarios, debera realizar visitas a los
planteles con el fin de verificar una muestra aleatoria de los expedientes de los beneficiarios que
integran el Padrén, emitiendo un reporte como resultado de la revisién.Podran formar parte del
acervo de la Biblioteca Digital obras como: tesis, ensayos, libros, publicaciones, articulos de
divulgacion, de carécter cientifico o académico y los criterios para filtar la informacién donada
quedaran de Asuntos Juridicos y Normatividad apruebe.

Para mayor claridad de los criterios de operacion se entendera por:

Alumno Regular: El estudiante que cumpla con los requisitos establecidos en las Reglas Generales de
Control Escolar del Instituto;

Banco: Institucion financiera que realizara el servicio para la dispersion de los recursos para el pago de
las becas;

Beca: El apoyo econémico mensual que establece la Ley;

Becario: Todo estudiante incorporado al Padrén de Beneficiarios de la beca; por haber cumplido con todos
los estudios establecidos en la normatividad;

Calendario Escolar: Documento autorizado por el Consejo de Gobierno del [IEMS en el que se establecen,
por Ciclo Escolar, las fechas de las actividades académicas y administrativas, de observancia obligatoria
para las oficinas centrales y los planteles;

Ciclo Escolar: Periodo que comprende dos semestres escolares, el semestre “A” y el semestre “B”, cuya
duracién se establece en el Calendario Escolar;

CLC: Cuenta por Liquidar Certificada;
Convocatoria: Convocatoria para la Incorporacién al Padron de Beneficiarios de la Beca;

Cuenta Bancaria: Instrumento bancario a favor del becario, en el que se depositara mensualmente el pago
de la beca;

DAD: Direccion Administrativa del Instituto;
DG: Direccion General del Instituto;

DIYT Direccién de Informéatica y Telecomunicaciones del Instituto;
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DE: Direccion Estudiantil del Instituto;

Estudiante: La persona que se encuentra inscrita o reinscrita en alguno de los planteles del Instituto;

Expediente del Becario: Conjunto de documentos en resguardo del plantel que respaldan el cumplimiento
de los requisitos de incorporacion al padrén de beneficiarios de la beca;

Expediente de Estudiante: Conjunto de documentos en resguardo del plantel que respaldan el
cumplimiento de los requisitos de ingreso, permanencia y en su caso egreso del estudiante del Sistema;

Instituto: El Instituto de Educacién Media Superior del Distrito Federal;
JUD: Jefatura de Unidad Departamental;

Ley: La Ley que establece el derecho a contar con una beca para los jovenes residentes en el Distrito
Federal, que estudien en los planteles de Educacion Media Superior y Superior del Gobierno del Distrito
Federal;

Padron: El Padron de beneficiarios de la beca;

Reglas de Operacion: Las Reglas de Operacion del programa de becas del Instituto de Educaciéon Media
Superior del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2014

Reporte de Tramite de Dispersion: Relacion de beneficiarios que se integran para el tramite de depdsito
de la beca;

Reporte de Registro Aceptados: Reporte emitido por el sistema de informacién de la institucién bancaria,
mediante el cual se confirma que el beneficiario recibi6 del deposito de la beca;

Reglamento: El Reglamento de la Ley que establece el derecho a contar con una beca para los jovenes
residentes en el Distrito Federal, que estudien en los planteles de Educacion Media Superior del Gobierno
del Distrito Federal;

SCP: Subdireccion de Coordinacion de Plantel — Autoridad académico administrativa responsable de cada
uno de los 20 planteles;

SAE: Subdireccién de Administracion Escolar;

Secretaria: La Secretaria de Educacion del Gobierno del Distrito Federal;
SBGDF: Sistema de Bachillerato del Gobierno del Distrito Federal;

SIIE: Sistema Integral de Informacién Educativa;

SRF: Subdireccion de Recursos Financieros del Instituto.
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Descripcién Narrativa

Unidad Administrativa

NO

Descripcion de la Actividad

Tiempo

JUD de Registro vy
Seguimiento a Becarios

Subdireccion de
Administracion Escolar

JUD de Registro vy
Seguimiento a Becarios

Elabora y presenta a la Subdireccion de
Administracion Escolar propuesta de
Reglas de Operacion del Programa de
Becas para la Incorporacion al Padron
de Beneficiarios de la Beca asi como la
propuesta de oficio para firma de la
Direccion Estudiantil, mediante el cual
se entrega a la Direccién General,

Recibe, rubrica y recaba visto bueno a
través de rubrica en las Reglas de
Operacion del Programa de Becas vy
firma en el oficio de la Direccion
Estudiantil y devuelve a la Jud para los
trdmites subsecuentes.

Elabora y presenta a la Subdireccion de
Administracion Escolar propuesta de
oficios en la Direccién General en el que
solicita a los vocales del COPLADE la
autorizacion de las Reglas de
Operacion del Programa de Becas.

1 dia

1 hora

1 hora
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Unidad Administrativa | N° Descripcion de la Actividad Tiempo
Subdireccion de | 4 | Recibe, rubrica y recaba visto bueno a 1 hora
Administracién Escolar través de rabrica en los oficios dirigidos

a Coplade vy firma en el oficio de la

Direccion Estudiantil y devuelve a la Jud

para los tramites subsecuentes.
JUD de Registro y| ¢ Rfacibe_, Oficios y recaba firma de la )
Seguimiento a Becarios Direccion General. 1dia

Recaba y tramita acuses de recibido

6 Elabora y recaba firma en oficio de la| 1 hora

Direccion General en el que solicita a la
Presidencia del COPLADE la
Incorporacion para la autorizacion de
las Reglas de Operacion del Programa
de Becas. En la Sesion del Comité de
Coplade

Recaba y tramita acuse de recibido
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Unidad Administrativa

NO

Descripcién de la Actividad

Tiempo

Subdireccion de
Administracion Escolar.

Elabora y solicita firma en oficios de la
Direccion General en el que solicita la
publicacion de las Reglas de Operacion
en la Gaceta oficial del Distrito Federal y
en el Sistema de informacion de
Desarrollo Social.

Recaba y tramita acuse de recibido

Elabora y presenta a la Subdireccion de
Administracion Escolar propuesta de
Convocatoria para la Incorporacion al
Padron de Beneficiarios de la Beca asi
como la propuesta de oficio para firma
de la Direccion Estudiantil, mediante el
cual se entrega a la Direccion General,
solicitando su publicacion en los medios
de comunciacion de acuerdo a la
normatividad establecida.

Recibe, rubrica y recaba visto bueno a
través de rubrica en la Convocatoria y
firma en el oficio de la Direccion
Estudiantil y devuelve a la Jud para los
tramites subsecuentes.

1 dia

1 dia

1 hora
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Unidad Administrativa

NO

Descripcién de la Actividad

Tiempo

JUD de Registro vy
Seguimiento a Becarios

JUD de Registro vy
Seguimiento a Becarios

10

11

12

Recibe y tramita oficios en la Direccion
General en el que solicita la publicacion
de la Convocatoria para la
Incorporacion al Padrén de
Beneficiarios de la Beca.

Recaba acuse de recibido.

Verifica que la convocatoria se publique
en los medios de comunicacion de
acuerdo con la normatividad y en la
fecha establecida.

Imprime ejemplar y conserva para su
archivo.

Elabora y presenta a la Subdireccion de
Administracion Escolar la propuesta de
circular para firma de la Direccion
Estudiantil, mediante la cual se entrega
a los Subdirectores de Coordinacion de
Plantel ejemplar publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal de la
Convocatoria para la Incorporacion al
Padron de Beneficiarios de la beca,

3 horas

1 hora

1 hora
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Unidad Administrativa

NO

Descripcion de la Actividad

Tiempo

Subdireccion de
Administracion Escolar

JUD de Regsitro vy
Seguimietno a Becarios

Direcciéon Estudiantil

13

14

15

Recibe, rubrica y recaba firma de la
Direccion Estudiantii en la circular
mediante la cual se entrega a los
Subdirectores de Coordinacion de
Plantel, ejemplar publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal de Ila
Convocatoria para la Incorporacion al
Padron de Beneficiarios de la Beca,
para su publicacibn en el area de
estrados del plantel, regresa ala JUD.

Recibe y tramita circular mediante la
cual se entrega a los Subdirectores de
Coordinacion del Plantel ejemplar
publicado en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal de la Convocatoria para
la  Incorporacion al Padron de
Beneficiarios de la Beca, para su
Publicacion en el area de estrados del
Plantel.

Recaba acuse de recibido.

Recibe mediante oficio cuatro
ejemplares en original del Padron de
Beneficiarios de la Beca de cada
Plantel, y los turna a la Subdireccion de
Administracion Escolar

30 minutos

30 minutos

30 minutos
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Unidad Administrativa

NO

Descripcion de la Actividad

Tiempo

Subdireccion de
Administraciéon Escolar

JUD de Registro vy
Seguimiento a Becarios

Subdireccion de
Administracion Escolar

16

17

18

19

Recibe cuatro ejemplares en original
del Padrén de Beneficiarios de la Beca
de cada Pantel, y los turna a la JUD
para su verificacion.

Recibe cuatro ejemplares en original del
Padréon de Beneficiarios de la Beca de
cada Pantel y verifica la aplicacion
informatica a su cargo que la
informacion sea coincidente, en caso
contrario solicita via correo electrénico
al Subdirector de Coordinacion del
Plantel de que se trate la correccion y/o
sustitucién del Padroén.

Una vez que cuente con los cuatro
ejemplares en original del Padréon de
Beneficiarios de la Beca de cada Pantel
debidamente verificado, devuelve los
originales a la Subdireccion de
Administracion Escolar para recabar la
firma de la Direccion Estudiantil.

Recibe cuatro originales del Padron de
Beneficiarios de la Beca de cada Plantel
recaba firma de la Direccién Estudiantil
y devuelve al JUD para los tramites
subsecuentes.

30 minutos

1 dia

30 minutos

1 dia
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Unidad Administrativa

NO

Descripcion de la Actividad

Tiempo

JUD de Registro vy
Seguimiento a Becarios

Subdireccion de
Administracion Escolar

20

21

Recibe cuatro ejemplares en original del
Padron de Beneficiarios de la Beca de
cada Pantel debidamente firmados por
la Direccion Estudiantil, elabora vy
presenta a la Subdireccion de
Administracion Escolar oficios para
firma de la Direccion Estudiantil,
mediante el cual se envian originales
del Padron de Beneficiarios de la Beca
de cada Pantel a Ila Direccion
Administrativa y Contraloria Interna, y
circular para firma de la Direccion
Estudiantil, para envio a los
Subdirectores de Coordinacion de
plantel de original del Padrén de
Beneficiarios de la Beca de cada uno,
para los tramites correspondientes.

Recibe, rubrica y recaba firma de la
Direccion estudiantil en los oficios y
circular, mediante el cual se envia a la
Direccion  Administrativa, contraloria
Interna y Subdirectores de Coordinacion
de Plantel un ejemplar en Original del
Padron de Beneficiarios de la Beca,
para los tramites correspondientes, y
devuelve al JUD para los tramites
subsecuentes.

1 dia

1 hora
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Unidad Administrativa

NO

Descripcion de la Actividad

Tiempo

JUD de Registro vy
Seguimiento a Becarios

Direcciéon Estudiantil

Subdireccion de
Administracion Escolar

JUD de Registro vy
Seguimiento a Becarios

22

23

24

25

Recibe y Tramita oficios y circular,
mediante el cual se envia a la Direccién
Administrativa, contraloria Interna y
Subdirectores de Coordinacion de
Plantel un ejemplar en Original del
Padron de Beneficiarios de la Beca,
para los tramites correspondientes.

Recaba acuse de recibido.

Mensualmente recibe mediante oficio un
ejemplar en original del listado de
estudiantes becarios vigentes de cada
plantel, y los turna a la Subdireccion de
Admisnitracion Escolar.

Recibe oficio con un ejemplar en
original del Listado de estudiantes
becarios vigentes a dispersar de cada
plantel, y los turna al JUD para su
verificacion.

Recibe ejemplar en original del Listado
de estudiantes becarios vigentes a
dispersar de cada plantel y verifica en la
aplicacién informética a su cargo que la
informacion sea coincidente, en caso
contrario solicita via correo electronico
al Subdirector de Coordinacion del
Plantel de que se trate la correccion.

Variable

3 dias

1 dia

1 dia
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Unidad Administrativa

NO

Descripcion de la Actividad

Tiempo

JUD de Registro vy
Seguimiento a Becarios

Subdireccion de
Administracion Escolar

26

27

28

Una vez que cuente con un ejemplar en
original del Listdo de estudiantes
becarios vigentes a dispersar de cada
plantel debidamente verificado,
fotocopia y devuelve los originales a la
Direccion Estudiantil para archivo.

Mensualmente elabora y presenta a la
Subdireccion de Administracion Escolar
oficio y orden de pago para firma de la
Direccion Estudiantil, mediante el cual
se envia a la Direccion Administrativa
fotocopia del Listado de estudiantes
becarios vigentes a dispersar de cada
plantel.

Mensualmente recibe, rubrica y recaba
firma de la Direccion Estudiantil en el
oficio y la orden de pago, mediante el
cual se envia a la Direccion
Administrativa fotocopia del Listado de
estudiantes becarios vigentes de cada
plantel, para los trdmites
correspondientes, los devuelve a la JUD

30 minutos

30 minutos

30 minutos
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Unidad Administrativa

NO

Descripcion de la Actividad

Tiempo

JUD de Registro vy
Seguimiento a Becarios

Direcciéon Estudiantil

Subdireccion de
Administracion Escolar

JUD de Regisro vy
Seguimiento a Becarios

29

30

31

32

Recibe y tramita el oficio y la orden de
pago mediante el cual se envia a la
Direccion Administrativa fotocopia del
Listado de Estudiantes becarios
vigentes a dispersar por plantel, para
los tramites correspondientes.

Recaba acuse de recibido.

Recibe oficio de la Direccidon
Administrativa con los listados de
Dispersion de estudiantes becarios
vigentes de cada plantel, y lo turna a la
Subdireccén de Administracion Escolar.

Recibe oficio de la Direccidon
Administrativa con los listados de
Dispersion de estudiantes becarios
vigentes de cada plantel, y lo entrega a
la JUD para su verificacion.

Recibe oficio de la Direccidon
Administrativa con los listados de
Dispersion de estudiantes becarios
vigentes de cada plantel y verifica que
la informacion sea coincidente con el
Listado de Estudiantes becarios
vigentes entregados previamente.

30 minutos

30 minutos

30 minutos

1 dia
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Unidad Administrativa

NO

Descripcion de la Actividad

Tiempo

JUD de Regisro vy
Seguimiento a Becarios

33

Mebsualmente, una vez realizada la
dispersion, el personal de la Direccion
Estudiantil, realizara conciliaciones con
la Direccion Administrativa, que deberan
ser firmadas de elaboracion por el Jud
de Registro y Seguimiento a Becarios y
por la Subdireccibn de Recursos
Financieros.

Un ejemplar para cada una de las areas
participantes.

Fin del Procedimiento

2 dias

[55]




@)
-

_ ) 190afos itvis

Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal

CIUDAD DE MEXICO

0| CDMX &5

El Programa Becas para los Estudiantes del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal lleva
a cabo su operacion con base en las Reglas de Operacion vigentes, con lo cual se observa congruencia
entre lo disefiado y la forma de operar. Asimismo, el Programa observa los diferentes cédigos, reglamentos
y leyes de Administracion Publica y la legislacion especifica concerniente a la Educacion Media Superior
por ejemplo la que garantiza el Derecho a la Educacién, con lo cual se cumple con lo dispuesto legalmente.
Ademas, se concluye que existe una estructura operativa comprometida con la atencion a los Estudiantes y
que, en ese sentido, se han establecido mejoras en materia de modernizacion administrativa y
administracion de recursos.

De igual forma se observa que el Programa cuenta con acciones que inciden claramente sobre el
objetivo que persigue, con eficiencia y eficacia. Dicha situacion es constatada a través de la utilizacién de
la Metodologia de Marco Légico (MML), donde se define el problema central que ataca el Programa y los
medios y/o acciones a través de los cuales se pueden revertir las causas de éste. En consecuencia, los
indicadores del Programa estéan disefiados con base en la MML, por lo que las fuentes de informacién o
medios de verificacion se encuentran claramente definidos, ademas de que, debido a la estructura que
marca la metodologia, guardan estricta relacién con los objetivos del Programa en sus diferentes niveles.

Por otra parte, el Programa cuenta con procesos estandarizados para la realizacion de sus actividades
sustantivas, establecidos en el Manual de Procedimientos del Programa; los mecanismos de transferencia
de la Beca funcionan eficaz y oportunamente, ademas de que existe una sistematizacién de los
mecanismos de operacion del Programa; logrando la entrega de la Beca todos los Estudiantes que
cumplan con los requisitos de ingreso y, en consecuencia, la cobertura de la meta fisica establecida por el
Programa. Asimismo, la informacién de la administracion del Programa se encuentra organizada y
sistematizada, ademas de que se realiza el seguimiento en la aplicacién de los apoyos otorgados. Entre los
mecanismos que se han implantado para identificar y medir los resultados del Programa se encuentran:

5. Las Evaluaciones Internas que se realizan anualmente, y se realizan con base a los lineamientos
de las evaluaciones internas emitidos por el EVALUA-DF en la Gaceta Oficial del Distrito Federal,

misma que esta regulada por el Art 42 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal.

6. Las Encuesta via telefonica aplicadas por el Instituto de Educacion Media Superior del Distrito
Federal a los Estudiantes Beneficiarios del Programa.

7. Los informes de Operacién del Programa de Becas.
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8. Entrevistas a los responsables y operativos del Programa.

Las Encuestas via telefénica implementadas han permitido detectar areas de oportunidad y mejora del
Programa, a partir de las cuales se han implementado medidas correctivas para mejorar la forma de
realizar algunos de los procesos y hacer més eficaz la operacion del Programa. De la misma forma conocer
el grado de satisfaccion de los estudiantes Beneficiarios de la Beca el cual tiene un balance positivo a
través de los afos de operacion del mismo.

El programa toma en cuenta los puntos de vista de sus Beneficiarios; quienes tienen la libertad de emitir
sugerencias que ayuden a mejorarlo. Situaciéon que pone de manifiesto que el conocer las opiniones e
inquietudes de los Beneficiarios brinda una excelente oportunidad de retroalimentacion para enriquecer el
disefio y la operacion del programa, pues afio con afio se muestra mejoria en los aspectos generales; es
por eso que tomar en cuenta las areas de interés de los derechohabientes debe seguir siendo prioridad en
el siguiente afio.

IV.4 Seguimiento del Padron de Beneficiarios o Derechohabientes

El programa de becas del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal, cuenta con un Padrén
de Beneficiarios que se va actualizando cada semestre, por lo que se va monitoreando a los beneficiarios
cada mes mejorando los procesos de sistematizacion de informacion, seguimiento y actualizacion
permanente.

De la misma manera se cuenta con mecanismos establecidos en las Reglas de Operacion y el Manual de
Procedimientos para su seguimiento y depuracion. Cada mes se da de baja a los Estudiantes Beneficiarios
que por las causas que marcan las Reglas de Operacion se generan, las cuales son:

1. Cuando el becario por voluntad propia renuncie a la beca.
2. Cuando al inicio del semestre el estudiante no tenga la condicion de alumno regular.

3. Cuando el estudiante cause baja, por alguno de los motivos establecidos en las Reglas Generales
de Control Escolar del SBGDF.

4. Cuando el estudiante tramite baja o receso escolar.

5. Cuando se constate que el becario cuenta con el apoyo econdmico de otra institucion publica o
privada.
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6. Cuando se detecte que la informacién o documentacion entregada sea falsa.

En el ejercicio fiscal 2014 el Padron de Beneficiarios de la Beca se publico en el SIDESO, se entreg6 a la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal y se publicé en la Gaceta Oficial del Distrito Federal un enlace
electrénico donde se puede consultar el Padron de Beneficiarios de la Beca, cabe hacer mencién que este
enlace electrénico se publicd extemporaneamente, esto debido a que por falta de presupuesto no se
publicé el padrén completo en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.
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IV.5 Mecanismo de Seguimiento de Indicadores

Estos mecanismos de seguimiento son los Siguientes:

1.- Para mejorar el indicador de cumplimiento de Becas, se realiza mensualmente una conciliacion entre la Direccion Estudiantil y la Subdireccién de
Recursos Financieros del padrén vigente de Beneficiarios y los depésitos realizados, para detectar que Beneficiarios tuvieron algin problema con su

depdsito y corregirlo inmediatamente.

2.- Para el indicador de eficiencia en el dep6sito de Becas, el area de Recursos Financieros del Instituto tiene que informar a la Direccion Estudiantil el dia

en que realiza los depésitos a los Beneficiarios del Programa. (Teniendo un aumento en el numero de dias por la falta de Presupuesto).

3.- Para el indicador de Estudiantes Regulares Becados, el seguimiento se efectlia cada semestre, revisando los listados de Estudiantes Regulares y

monitoreando el proceso de incorporacién al Padron de Beneficiarios.

4 - Para el Indicador Cobertura de Beca, el seguimiento se efectua cada semestre, solicitando la informacion a los Subdirectores de Coordinacion de cada

plantel para determinar el nimero de estudiantes reinscritos cada semestre.

5.- Para el indicador Estudiantes Becarios que Egresaron, de este Indicador el seguimiento se efectla de igual manera cada semestre, solicitando la

informacién a la Jefatura de Control e Impresion de Certificados, pasa saber cuentos Certificados de Egreso se emitieron en cada semestre.

6.- Para el Indicador distribucion de Becarios por edad, el seguimiento se efectla de igual manera cada semestre, del Padron de Beneficiarios Autorizado

se obtienen las edades y se efectlian estadisticas que son publicadas en el portal del IEMS DF. (www.iems.df.gob.mx).
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7.- Para el Indicador distribucion de Becarios por género, el seguimiento se efectla de igual manera cada semestre, del Padron de Beneficiarios

CDMX &5

Autorizado se obtienen los géneros y se efectian estadisticas que son publicadas en el portal del IEMS DF. (www.iems.df.gob.mx).

INDICADORES DE LAS REGLAS DE OPERACION EJERCICIO FISCAL 2014

Rerindojque se Ulzeee Denominacion del indicador

reporta indicador

2014 ciclo escolar 20%3:' stk fidhen ek auralitene dalees Numtlero d.e. becas depositadas en el periodo / Nimero de becas del
2014 Semestre "B Padron utilizado

2014 ciclo escolar 20%3; Efectividad Indice de Eficiencia en el depdsito de Numero de dias transcurridos para el depdsito / dos dias
2014 Semestre "B Becas

2014 G 2013:, Efectividad Estudiantes regulares becados ERB=Estudiantes becados / Estudiantes regulares
2014 Semestre "B
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2014

2014

2014

2014

2014

2014

ciclo escolar 2013-
2014 Semestre "B"

ciclo escolar 2013-
2014 Semestre "B"

ciclo escolar 2013-
2014 Semestre "B"

ciclo escolar 2013-
2014 Semestre "B"

Ciclo escolar 2014-
2015 Semestre "A"
01/08/2014-
31/01/2015

Ciclo escolar 2014-
2015 Semestre "A"
01/08/2014 -
31/01/2015

Ciclo escolar 2014-
2015 Semestre "A"
01/08/2014 -
31/01/2015

| y

Efectividad

Efectividad

Efectividad

Efectividad

Efectividad

Efectividad

Efectividad
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Cobertura de Beca

Estudiantes Becados que egresaron
(Semestre B)

Distribucion de Becarios por Edad

Distribucion de Becarios por género

indice de cumplimiento de becas

indice de Eficiencia en el depésito de
Becas

Estudiantes regulares becados
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CB= Estudiantes becados / Estudiantes re-inscritos

EGB=Estudiantes becados / Estudiantes egresados

DBE Intervalo de edad = Estudiantes intervalo de edad / estudiantes
becados

Mujeres = Mujeres becadas / estudiantes becados
Ndmero de becas depositadas en el periodo / Nimero de becas del

Padroén utilizado

Ndmero de dias transcurridos para el depdsito / dos dias

ERB=Estudiantes becados / Estudiantes regulares
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2014

Ciclo escolar 2014-
2015 Semestre "A"
01/08/2014 -
31/01/2015

Ciclo escolar 2014-
2015 Semestre "A"
01/08/2014 -
31/01/2015

Ciclo escolar 2014-
2015 Semestre "A"
01/08/2014 -
31/01/2015

Ciclo escolar 2014-
2015 Semestre "A"
01/08/2014 -
31/01/2015
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Efectividad Cobertura de Beca

Estudiantes Becados que egresaron

Efectividad (Semestre B)

Efectividad Distribucién de Becarios por Edad

Efectividad | Distribucién de Becarios por género
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Mujeres = Mujeres becadas / estudiantes becados
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IV.6 Avances en las Recomendaciones de la Evaluacion Interna 2014

de Evaluaciones Internas al personal que las realiza

No. Recomendacion 2014 corto | Situacion al primer semestre
plazo 2015
1 La solicitud a las instancias gubernamentales de un X CONCLUIDA.
presupuesto suficiente para la operaciéon del Programa
Se otorgaron los recursos
de Becas del Instituto. . L
suficientes para el ejercicio
2014 y se cubrieron todas las
solicitudes de incorporacion al
padrén
2 La elaboracion de una estrategia para publicitar el X CONCLUIDA.
Programa de Becas del Instituto, en los 20 Planteles que o o
Se publicé en la pagina del
forman parte de él.
IEMS DF y se crearon redes
sociales para publicitar la
convocatoria.
3 Elaboracion de un cuestionario, para aplicar a los X CONCLUIDA.
estudiantes Beneficiarios del mismo para determinar el L o
se aplicd un cuestionario al
grado de satisfaccion y de operacion del Programa. )
10% de los becarios del
semestre 2014-2015 “B”
4 Solicitar la capacitacion del personal para la realizacion X CONCLUIDA.

Se acudi6 al Taller de Apoyo
para la Elaboracion de

Evaluaciones Internas 2015
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V. Evaluacion de Resultados y Satisfaccion

V.1 Principales Resultados del Programa.

... Periodo que se Tipo de Denominacidn del .
Ejercicio . o . . Férmula Resultados
reporta indicador indicador

Ciclo escolar

2013-2014 indice de Numero de becas depositadas
Semestre "B" Efectividad cumplimiento de en el periodo / Nimero de
01/02/2014 - becas becas del Padrén utilizado
31/07/2014

Ciclo escolar

2013-2014
Semestre "B" Efectividad
01/02/2014 -

31/07/2014

Ciclo escolar

2013-2014
Semestre "B" Efectividad
01/02/2014 -

31/07/2014

Ciclo escolar

2013-2014
Semestre "B" Efectividad Cobertura de Beca
01/02/2014 -

31/07/2014

Ciclo escolar Efectividad | Estudiantes Becados EGB=Estudiantes becados / 3.237212276

indice de Eficienciaen | Numero de dias transcurridos
el depdsito de Becas para el depésito / dos dias

Estudiantes regulares ERB=Estudiantes becados /
becados Estudiantes regulares

CB= Estudiantes becados /

A ; . 0.020311
Estudiantes re-inscritos
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2013-2014 que egresaron Estudiantes egresados
Semestre "B" (Semestre B)
01/02/2014 -
31/07/2014
Ciclo escolar DBE <18 aiios = 0.4302
2013-2014 Distribucion de DBE Intevalo de edad = DBE 18 a 20 = 0.3164
Semestre "B" Efectividad Becarios por Edad Estudiantes intervalo de edad / DBE 21 a 25 =0.1414
01/02/2014 - estudiantes becados DBE 26 a 30 = 0.0391
31/07/2014 DBE > 30 = 0.0729
Ciclo escolar
2013-2014
Semestre "B" Efectividad
01/02/2014 -
31/07/2014
Ciclo escolar
2014-2015 indice de Numero de becas depositadas
Semestre "A" Efectividad cumplimiento de en el periodo / Numero de
01/08/2014 - becas becas del Padrén utilizado
31/01/2015
Ciclo escolar
2014-2015
Semestre "A" Efectividad
01/08/2014 -
31/01/2015
Ciclo escolar
2014-2015
Semestre "A" Efectividad
01/08/2014 -
31/01/2015

Ciclo escolar Efectividad Cobertura de Beca CB= Estudiantes becados /

CIUDAD DE MEXICO
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Distribucion de Mujeres = Mujeres becadas /
Becarios por género estudiantes becados

Los resultados de los indicadores
seran publicados una vez que
concluya el periodo escolar (31 de
enero de 2015)

Los resultados de los indicadores
indice de Eficienciaen | Numero de dias transcurridos seran publicados una vez que

el depdsito de Becas para el depésito / dos dias concluya el periodo escolar (31 de
enero de 2015)

Estudiantes regulares ERB=Estudiantes becados /
becados Estudiantes regulares
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2014-2015 Estudiantes re-inscritos
Semestre "A"
01/08/2014 -
31/01/2015
Ciclo escolar
2014-2015 Estudiantes Becados
Semestre "A" Efectividad que egresaron
01/08/2014 - (Semestre B)
31/01/2015
Ciclo escolar DBE <18 aiios = 0.4426
2014-2015 T, DBE Intevalo de edad = DBE 18 a 20 = 0.3064
wAn . . Distribucion de . .
Semestre "A Efectividad Becarios por Edad Estudiantes intervalo de edad / DBE 21 a 25 = 0.1405
01/08/2014 - estudiantes becados DBE 26 a 30 = 0.0387
31/01/2015 DBE > 30 = 0.0716
Ciclo escolar
2014-2015
Semestre "A" Efectividad
01/08/2014 -
31/01/2015

Los resultados de los indicadores
EGB=Estudiantes becados / seran publicados una vez que
Estudiantes egresados concluya el periodo escolar (31 de
enero de 2015)

Distribucion de Mujeres = Mujeres becadas /
Becarios por género estudiantes becados

Se muestra los resultados de los 2 ultimos semestres donde se muestra la efectividad de los indicadores de las Reglas de Operacion mismos que se
encuentran en la pagina del IEMS DF www.iems.df.gob.mx en la seccion de Transparencia, Las encuestas telefonicas han permitido detectar areas de

oportunidad y mejora del Programa, a partir de las cuales se implementaran medidas correctivas para mejorar la forma de realizar algunos procesos y
hacer més eficaz la Operacion del Programa.
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Presupuesto Ejercido en el Ejercicio Fiscal 2015 Programa de Becas del Instituto de Educacién Media Superior del Distrito Federal

EJERCICIO 2014 EJERCIDO

INSTITUTO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR DEL DISTRITO FEDERAL

BECAS EJERCICIO 2014
PLANTEL ESTUDIANTES BECARIOS BENEFICIADOS POR MES BECAS |IMPORTE| IMPORTE
ENERO |[FEBRERO| MARZO | ABRIL| MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE | NOVIEMBRE| DICIEMBRE | TOTALES | BECA TOTAL
IZTAPALAPA 1 155 229 229 229 229 229 229 181 181 181 181 181 2434{$1,009.35| $2,456,757.90
LAZARO CARDENAS DEL RIO 163 274 274 274 274 274 274 172 172 172 172 172 2667|$1,009.35| $2,691,936.45
MELCHOR OCAMPO 146 230 230 230 230 229 229 172 172 172 172 172 2384]$1,009.35| $2,406,290.40
RICARDO FLORES MAGON 180 273 273 273 273 273 273 180 180 180 180 180 2718|$1,009.35| $2,743,413.30
JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ 113 188 188 188 188 188 188 136 136 136 136 136 1921)$1,009.35] $1,938,961.35
BELISARIO DOMINGUEZ 275 355 355 355 355 355 355 240 240 240 240 240 3605] $1,009.35| $3,638,706.75
SALVADOR ALLENDE 161 244 244 244 244 244 244 164 164 164 164 164 2445($1,009.35|  $2,467,860.75
FELIPE CARRILLO PUERTO 227 359 359 359 359 358 358 225 225 225 225 225 3504($1,009.35| $3,536,762.40
BENITO JUAREZ 211 295 295 295 295 295 295 208 208 208 208 208 3021[$1,009.35| $3,049,246.35
IGNACIOMANUEL ALTAMIRANC 198 344 344 344 344 344 344 242 242 242 242 242 3472[$1,009.35| $3,504,463.20
CARMEN SERDAN 118 212 212 212 212 212 212 139 139 139 139 139 2085| $1,009.35|  $2,104,494.75
EMILIANO ZAPATA 181 301 301 301 301 301 301 201 201 201 200 200 2990[$1,009.35| $3,017,956.50
JOSEMARIA MORELOS 205 337 337 337 337 337 337 240 240 240 240 240 3427($1,009.35] $3,459,042.45
FRANCISCO J. MUJICA 131 255 255 255 255 255 255 159 159 159 159 159 2456($1,009.35]  $2,478,963.60
OTILIO MONTARO 185 316 316 316 316 316 316 224 224 224 224 224 3201[$1,009.35] $3,230,929.35
BERNARDINO DE SAHAGUN 231 343 343 343 343 343 343 213 213 213 213 213 3354{$1,009.35| $3,385,359.90
JOSE REVUEL TAS SANCHEZ 66 74 74 74 74 73 73 37 37 37 37 37 693/$1,009.35|  $699,479.55
IZTAPALAPA 3 99 126 126 126 126 126 126 104 104 104 104 104 1375/$1,009.35] $1,387,856.25
VASCO DE QUIROGA 67 104 104 104 104 104 104 57 57 57 57 57 976/$1,009.35|  $985,125.60
IZTAPALAPA 4 165 203 203 203 203 203 203 113 113 113 113 113 1948 $1,009.35]  $1,966,213.80
TOTALES | 32771 5062] 5062] 5062] 5062] 5059] 5059 3407 3407]  3407| 3406] 3406 50676 $51,149,820.60

La fuente de Informacion de los Resultados es el Modulo de Becas del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal.
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V2. Percepcion de las Personas Beneficiarias o Derechohabientes.

SE REALIZO UNA ENCUESTA PARA BENEFICIARIOS DEL PADRON DE LA BECA DEL IEMS CICLO 2014-2015
SEMESTRE “A” APLICANDOLA A UNA MUESTRA REPRESENTATIVA DE 400 BECARIOS DE LOS 20

PLANTELES DEL INSTITUTO LOS CUALES ARROJARON LOS SIGUIENTES RESULTADOS

1. A través de qué medio te enteraste de la Convocatoria del Programa de Becas del IEMS (se dio la opcion de

contestar varias opciones)

Internet 15.00%
Publicaciones internet del IEMS 58.50%
Carteles 26.00%
Platica Informativa 7.75%
Otro 6.00%
Algunas Casi .
Nunca & . Siempre
veces siempre
2. La atencion del personal que te atiende en la recepcién de
la solicitud de incorporacién al padrén es cordial 0.75 % 11.75 % 21.75% 65.75%
3. El &rea de servicios escolares resuelve tus dudas e
inquietudes respecto al Programa 1.25% 9.75% 22.00% 67.00%
4. El periodo para realizar la solicitud de incorporacion al
Padron es suficiente 1.25% 9.25% 29.50% 60.00%
5. La difusién y comunicacion del Programa de becas es
adecuada 1.75% 0.00% 27.25% 62.50%
6. La convocatoria al Programa es clara y de facil acceso 0.75% 6.25% 24.25% 68.75%
7. Se cumple con el calendario programado de depositos de
la beca 2.25% 20.25% 39.75% 37.75%
8. El instituto realiz6 la entrega de tarjetas bancarias en el
tiempo programado 7.25% 8.00% 23.75% 61.00%
9. La atencion del personal del Instituto es amable 0.25% 8.50% 19.25% 72.00%
10. Las solicitudes de aclaracion de depésitos de la beca se
2.00% 9.75% 30.75% 57.50%

atienden oportunamente

11. El principal uso que le das a tu beca es para: (se dio la opcién de contestar varias opciones).

Alimentacién

Vestimenta

Apoyo al estudio (Libros, copias, Internet, etc.)
Apoyo en casa (Renta, Agua, Luz, Gas, etc.)
Entretenimiento

Otro

20.00%
17.25%
77.25%
13.75%
4.00%
0.00%

12. Consideras que el apoyo de la beca, ha motivado el incremento en ti desempefio académico.

Si98.25%  NO 1.75%

13. En qué consideras que te ha beneficiado el apoyo de la beca

Me motiva a mantenerme como estudiante regular
Me apoya en los gastos para continuar mis estudios
Puedo terminar el bachillerato en 3 afios

Para realizar actividades recreativas y deportivas
Para ahorrar
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En comentarios y sugerencias los estudiantes en primer lugar expresan el agradecimiento del apoyo
otorgado para terminar sus estudios.

La principal sugerencia es la entrega de tarjetas a todos los beneficiarios ya que en el semestre 14-15 “A”
por disposicion oficial no se pudo entregar tarjetas a los menores de edad, otorgandoles cheques
mensuales para el pago de su beca.

Como se puede ver en los resultados de la encuesta el grado de satisfaccion de los becarios es en un alto
porcentaje aceptable en todas las preguntas y cumple con los objetivos de las Reglas de Operacion 2014,
siendo la pregunta con menos aceptacion la No. 7 Se cumple con el calendario programado de depoésitos
de la beca. Siendo que al realizar las aclaraciones a los estudiantes becarios se les recuerda que a los que
se incorporan al Padrdn de Beneficiarios se les hara el pago de 3 meses juntos es por eso que a esa
pregunta contestaron algunas veces con un 20.25%.

En los ultimos seis afios se ha mantenido un constante egreso de los estudiantes del Instituto ya que en la
generacion 2008-2009 egresaron 1765 estudiantes, en la generacion 2009-2010 egresaron 2028
estudiantes en la generacion 2010-2011 egresaron 2037, en la generacién 2011-2012 egresaron 2006
estudiantes, en la generacion 2012-2013 egresaron 1965 estudiantes y en la generacion 2013-2014
egresaron 2006 estudiantes.

V.3. FODA del Programa Social

En el contexto interno del Programa de Becas del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito
Federal, se detectaron las siguientes fortalezas al analizar los procesos de monitoreo y seguimiento del
mismo durante el periodo de evaluacion:

e F.1. Se cuenta con un presupuesto suficiente para garantizar el acceso a todos los estudiantes que
soliciten ser incorporados al Padrén de Beneficiarios de la Beca.

e F.2. El Programa cuenta con procesos de seguimiento y monitoreo de las actividades consideradas
en el Programa de Becas del Instituto de Educaciéon Media Superior del Distrito Federal, realizadas
por personal de acuerdo a las funciones establecidas en el Manual Administrativo de la Direccion
General del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federall.

e F.3. El Programa cuenta en cada uno de sus 20 planteles con personal en el area de Servicios
Escolares, para la Atencion de los Estudiantes Regulares y Beneficiarios del Programa de Becas,
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ademas del Area de Atencién para brindar apoyo personalizado, lo cual contribuye al monitoreo y
seguimiento del funcionamiento del Programa de Becas del Instituto de Educacién Media Superior
del Distrito Federal.

e F.4. Se cuenta con un Sistema informatico de Registro que nos permite realizar la incorporacion y
seguimiento al Padron de Beneficiarios de la Beca en linea con los 20 planteles por lo que la
informacion se tiene en tiempo real para las consultas.

Por otra parte, en relacion a los factores que afectan el programa se tienen debilidades como elementos
internos, tales como:

e D.1. No se cuenta con personal suficiente en el &rea de Registro y Seguimiento a Becarios para
realizar los monitoreos a expedientes de becarios a por lo menos el 50% de ellos.

o D.2. Larotacion constante de personal en Oficinas Centrales.

En tanto a lo concerniente a las oportunidades elementos externos se observa que:

e 0.1. El apoyo del Gobierno del Distrito Federal y la Asamblea Legislativa han aumentado el
presupuesto al Programa de Becas del Instituto.

e 0.2. La disposicién de otras dependencias para el intercambio de padrones para verificar que no
haya Duplicidad en la entrega de apoyos econdémicos.

Finalmente, en cuanto a amenazas factores externos se tienen:

e A, Elentorno econdmico podria causar la disminucidn en el presupuesto del programa.
e A.2. El cambio de Instrumento Financiero para el pago de la Beca.

En la siguiente figura se presenta el analisis FODA de los resultados obtenidos.
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Analisis FODA del Monitoreo del Programa de Becas del Instituto de Educaciéon Media Superior del

Distrito Federal

Fortalezas: T
F.1. Se cuenta con un presupuesto suficiente para garantizar el
acceso a todos los estudiantes que soliciten ser incorporados al
Padron de Beneficiarios de la Beca.

F.2. El Programa cuenta con procesos de seguimiento y
monitoreo de las actividades consideradas en el Programa de
Becas del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito
Federal, realizadas por personal de acuerdo a las funciones
establecidas en el Manual Administrativo de la Direccién General
del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal.
F.3. El Programa cuenta en cada uno de sus 20 planteles con
personal en el area de Servicios Escolares, para la Atencion de
los Estudiantes Regulares y Beneficiarios del Programa de
Becas, ademas del Area de Atencion para brindar apoyo
personalizado, lo cual contribuye al monitoreo y seguimiento del
funcionamiento del Programa de Becas del Instituto de
Educacion Media Superior del Distrito Federal.F.4. EI Programa
cuenta con procesos de seguimiento y monitoreo de las
actividades, con base en su Manual operativo.

F.4. Se cuenta con un Sistema informatico de Registro que nos
permite realizar la incorporacién y seguimiento al Padrén de
Beneficiarios de la Beca en linea con los 20 planteles por lo que
la informacion se tiene en tiempo real para las consultas.

Debilidades:
D.1. No se cuenta con personal suficiente en el area de Registro
y Seguimiento a Becarios para realizar los monitoreos a
expedientes de becarios a por lo menos el 50% de ellos.

D.2. La rotacion constante de personal en Oficinas Centrales.

\

Fuente: Instituto de Educacion Media Superior del Distrito federal
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Oportunidades:

0.1. El apoyo del Gobierno del Distrito Federal y la Asamblea
Legislativa han aumentado el presupuesto al Programa de
Becas del Instituto..

0.2. La disposicion de otras dependencias para el intercambio
de padrones para verificar que no haya Duplicidad en la entrega
de apoyos econémicos.

Amenazas:
A.1. El entorno econdémico podria causar la disminucion en el
presupuesto del programa.

A.2. El cambio de Instrumento Financiero para el pago de la
Beca.
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V1. Conclusiones y Recomendaciones

VI.1. Conclusiones de la evaluacion Interna.

1. Se determina la falta de personal para realizar un monitoreo de expedientes de un 50% de los
padrones de cada semestre, para tener una mayor certeza de que se cumplen con los requisitos

solicitados en reglas de operacion.

2. La falta de convenios con Instituciones publicas y privadas que otorgan apoyos econdmicos, para
evitar la duplicidad en el otorgamiento de los mismos.

3. El cambio de Instrumento financiero de tarjeta a pago con cheque a menores de edad ocasiona
una inconformidad y pérdida de tiempo para los estudiantes y padres al tener que recoger

mensualmente el cheque.

VI.2. Estrategias de Mejora

publicas y privadas que otorgan apoyos
econdmicos, para evitar la duplicidad
en el otorgamiento de los mismos.

Instituciones para el
intercambio de padrones
para evitar la duplicidad.

instituciones
para el cruce
de informacién

Etapa de
Elementos de la Matriz FODA Estrategia de mejora implementacio
n dentro del Efecto esperado
retomados propuesta
Programa
Social
La falta de personal para realizar un Solicitar personal a la Alafechase | Mayor certeza en los
monitoreo de expedientes de un 50% | Direccidn Estudiantil pida solicité requisitos para
de los padrones de cada semestre, para| a la Direccidn General personal de obtener la becay la
tener una mayor certeza de que se designe a personal de apoyo a la conformacioén de los
cumplen con los requisitos solicitados apoyo para realizar Direccién expedientes de los
en reglas de operacion dichos monitoreos. General becarios.
Se enviaron
oficios a Evitar y determinar si
La falta de convenios con Instituciones Entablar platicas con diferentes existen becarios que

se benefician de
otros programas
sociales

El cambio de Instrumento financiero de
tarjeta a pago con cheque a menores
de edad ocasiona una inconformidad y
pérdida de tiempo para los estudiantes
y padres al tener que recoger
mensualmente el cheque.

Contactar con
Instituciones Financieras
gue ofrezcan un servicio

o Instrumento para el
pago de la beca.

Platicas con
Instituciones
Financieras

Evitar el pago con
cheque y la pérdida
de tiempo de
estudiantes y padres
de familia
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Estrategias de mejora

Plazo

Area(s) de
instrumentacion

Area(s) de seguimiento

Solicitar personal a la
Direccién Estudiantil pida
a la Direccién General
designe a personal de
apoyo para realizar dichos
monitoreos.

Mediano Plazo

Direccion General

Direccion Estudiantil

Entablar platicas con
Instituciones para el
intercambio de padrones
para evitar la duplicidad.

Mediano Plazo

Direccion General

Direccién Estudiantil

Contactar con
Instituciones Financieras
que ofrezcan un servicio o
Instrumento para el pago
de la beca.

Mediano Plazo

Direccion de
Administracion

Direccién Estudiantil
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VIl. REFERENCIAS DOCUMENTALES

SEP Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos de los Ciclos escolares 2000-2001 al
2008-2011.

Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
Ley de Educacion del Distrito Federal.

Ley que establece el derecho a contar con una beca para los jovenes residentes en el Distrito
Federal, que estudien en los planteles de Educacion Media Superior y Superior del Gobierno del

Distrito Federal.

Reglamento de la Ley que establece el derecho a contar con una beca para los jévenes residentes
en el Distrito Federal, que estudien en los planteles de Educacion Media Superior y Superior del

Gobierno del Distrito Federal.

Reglas de Operacion del Ejercicio 2014 del Programa de Becas del Instituto de Educacion Media

Superior del Distrito Federal.
Reglas de Control Escolar del Instituto de Educacion Media Superior del Distrito Federal.

Lineamientos para la Evaluacion Interna 2015 de los Programas Sociales del Distrito Federal

operados en 2014.

EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR DEL DISTRITO FEDERAL

MTRO. ULISES LARA LOPEZ
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